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Bevezetés

A foglalkoztatas és a foglalkoztatdssal kapcsolatos tevékenységek a tarsadalmi integracié fontos elemeit
képezik. A munkahely hidnya vagy annak elvesztése gyakran az egyik olyan kivalto tényezd, amely a
hajléktalansaghoz vezet. Ugyanakkor a munka vilagdba vagy foglalkoztatasi tevékenységekbe torténd
(re)integracié fontos szerepet jatszhat abban, hogy a hajléktalan személyt kivezessiik a szegénységbél és
tarsadalmi kirekesztésbél.

A foglalkoztatas segit a kapcsolati halo kialakitasaban, a tapasztalatszerzésben, a készségfejlesztésben, az
Onbecsiilés kialakitdsdban és az “anyagi fliggetlenség” felé vald elinduldsban. Pozitiv hatdssal van az élet
egyéb teriileteire is, példaul az egyén mentalis jollétére.

A hajléktalan emberek sok esetben a munkaerd piacrol leginkabb kiszorult emberek kozé tartoznak.
Osszetett akadalyokkal taldlkoznak a munkahelyhez jutas soran. Ezek egyrészt személyi jellegti akadalyok,
mint példaul a munkatapasztalat hidnya, rossz mentélis egészségi allapot vagy a kéros szerhasznalat.
Ezeken kiviil szamos strukturalis akadaly is létezik, mint példaul a megfelel6 lakhatas, tomegkozlekedés és
a képzési lehet6ségek hidnya, stb. Végiil a hajléktalan emberek tarsadalmi akadalyokkal is szembetaléljak
magukat, mint péld4ul a stigmatizécio, el6itéletek és a rasszizmus.

Olyan minéségi szolgéltatasokra van sziikség, amelyek holisztikus médon célozzak meg a foglalkoztatasuk
atjaban allé akadalyokat, és a hajléktalan embereket segitik a foglalkoztatds és az azzal kapcsolatos
tevékenységek felé iranyulni. A hatékony megolddsok nyujtasa érdekében a hajléktalanoknak nyujtott
foglalkoztatasi ellatdsoknak szoros kapcsolatban kell allniuk a lakhatasi, képzési és egészségiigyi
ellatasokkal.

Ugyan sok hajléktalan akar dolgozni, nem 4&ll mindegyikiik készen arra, hogy a hagyoményos
munkaerépiacon vagy a szocidlis gazdasdgban integralédva taldljon rendszeres munkat. Néhanyuknak
plusz id6re és képzésre, rugalmasabb munkaidére vagy egyéb fajta segitségre van sziiksége azutan is,
hogy munkat vallalt. Egyesek, mint példaul, akik kordbban kéros szerhasznalok voltak vagy mentalisan
sériiltek, lehet, hogy még hossztutavon sem lesznek képesek személyes segitség nélkiil munkat vallalni.

Ezért a hajléktalan emberek esetében a foglalkoztatds talmutat az egyén munkaeré-piaci vagy a szocidlis
gazdasagba torténé (re)integracidjan. A foglalkoztatas szorosan kapcsolédik a hajléktalan emberek minden
olyan foglalkoztatdsi tevékenységbe torténé aktiv bevondsdhoz, amelyek fejlesztik az egyén
foglalkoztathat6sagat. A foglalkoztathatdsag javitasa olyan készségek és kompetenciak fejlesztése, amelyek
lehet6vé teszik az egyén szdmara a munkaerdpiacra vald belépést. Magdban foglalja az olyan
foglalkoztatasi médokat, mint pl. a tdimogatott foglalkoztatds vagy az értelmes elfoglaltsag.

A foglalkoztathatosdg fokuszba allitasa lehet6vé teszi a hajléktalan emberek szdmara nyujtott
foglalkoztatasi modok pozitiv eredményeinek mérését, nemcsak mennyiségi hanem mindségi
viszonylatban is. Ez alkalmasabbnak bizonyult az olyan emberek esetében, akik a legtdvolabb vannak a
munkaerépiactol.

Az elmualt évek soran a FEANTSA tagok nagy szakértelmet szereztek a hajléktalan emberek
foglalkoztatisanak terén. Annak érdekében, hogy Osszegyfijtsiik és tovabbfejlessziik a hajléktalanok
foglalkoztatasat segité hatékony megoldasokat, a FEANTSA a 2007-es éves témat a foglalkoztatas
targyanak szenteli “Osszetett problémak, osszetett megoldasok: A hajléktalan emberek integraciéja a
foglalkoztatas altal Eurépaban” cimmel.

A foglalkoztatés és a hajléktalansag kiilonleges fokuszba helyezése 2007-ben 6sszhangban van azzal az EU-
s szinten tett egyértelmti allasfoglalassal, hogy tobb marginalizalt helyzetli embert kell bevonni a
foglalkoztatasba valamint, hogy a hajléktalansag jelenségét prioritasként kezeljék az EU szegénységellenes
napirendjén.

Az alabbi kérdé6iv célja, hogy az ehhez sziikséges minden informdciét dsszegytijtse a foglalkoztatas terén
miikod6 FEANTSA tagokt6l minden EU-s tagallamban. Ez az informaci6 szolgal majd az orszégjelentések
és a témarol szol6 eurdpai jelentés alapjaul.
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fedélnélkiiliek, otthontalanok, bizonytalan lakaskoriilmények kozott él6k, nem  megfelel6
lakaskoriilmények kozott élék. Amikor ennek a kérd6ivnek a kérdéseire valaszol, az érthet6ség és a
teljesség érdekében hasznos lehet az ETHOS kategodriakra hivatkozni. B6vebb informdciéért nézze meg a
FEANTSA EHTOS tablazatot.

1. A hajléktalan emberek foglalkoztatdsi jellemz6i

Melyek a hajléktalan emberek legaltalanosabb foglalkoztatasi jellemz&i?

ETHOS: Eltérnek -e ezek a jellemz&k az ETHOS kategoéridk szerint illetve azokon beliil? Kérjiik,
szolgéaltasson ezekrdl szamadatokat, amennyiben hozzaférhet6ek. (Lasd még a 9. pontot)

Nemi megkozelités: Eltérnek -e a jellemzok a hajléktalan n6k és férfiak esetében? Amennyiben igen, mi a
kiilonbség?

- Gazdasagilag inaktiv

- Munkanélkiili&

- Diak/oktatési intézményt latogat

- Fletvezetési tréningen valo részvétel & vagy , értelmes elfoglaltsag” &
- Szakmai képzésben val6 részvétel A

- Tamogatott foglalkoztatds &

- Aszociélis gazdasagban dolgozik&

- Azalternativ munkaerépiacon dolgozik&
- Részmunkaid6s foglalkoztatas

- Teljes munkaid6s foglalkoztatas

- Alkalmilag foglalkoztatott

- Hatarozatlan idejti munkaszerz&dés

- Egyéb, kérjuk, részletezze:
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1.1 A gazdaségilag inaktiv, munkanélkiili vagy a nem fizetett munkat végzé hajléktalan emberek koziil
hozzéavet6legesen mennyien keresnek rendszeres munkat az elsédleges munkaerépiacon vagy a szocialis
gazdasagban?

Altaldnossagban elmondhat6, hogy a hajléktalan létben eltoltott id6vel forditottan aranyosan csokken az
els6dleges munkaerépiacon valé elhelyezkedés esélye. Az egészségi allapot romlasa, a szakismeret és
munkatapasztalat elavuldsa, a kapcsolatrendszer besztikiilése jelent6sen rontjdk az els6dleges
munkaerépiacon vald elhelyezkedés esélyét.

A févarosban a Menhely Alapitvany, a BMSZKI és Munkatigyi Kozpont kozosen 4allaskeresési irodat
miikodtet, amelynek forgalmi adatai szerint, a hajléktalan emberek nagyjabol 30%-a keres munkat - tobbé-
kevésbé rendszeresen- az els6dleges munkaer&piacon.

BMSZKI 2004. 6ta gytijt adatokat tigyfelei foglalkoztatasi helyzetérél. A 2007-es adatok alapjan ismert, hogy
a szallashelyeiken él6k 20%-a rendelkezett allandd, bejelentett munkaval. A munkaval rendelkezdk
mindossze 15-20%-at foglalkoztattdk munkaszerzédéssel, a lakok 13,5%-a nyilatkozott ugy, hogy
hatarozatlan idejli munkaszerz6déssel dolgozik. Az els6dleges munkaers piacrdl kiszorulé tigyfelek az
alternativ munkaerépiacon szerz6dés nélkiil, teljes bizonytalansdgban kénytelenek munkat keresni. A
legfrissebb adatfelvétel szerint az elmult két éven beliil az tigyfelek 30%-a az alternativ munkaer&piacon
dolgozott.

E tények birtokdban nem meglepé, hogy a hajléktalanok jelent6s hanyada alacsony jovedelemmel kénytelen
beérni. A megkérdezett lakok 70%-a minimélbérbdl (~250 EUR) vagy anndl kevesebb jovedelembdl él. A
széllashasznal6k mindossze harmadanak sikertilt a fentinél magasabb jovedelmi szintet elérnie, amely még
igy sem elegend6 az 6nallo életvitel eléréséhez.

A fedélnélkiiliekr6l nem 4ll rendelkezésre pontos adat, az azonban ismert, hogy tobbségiik egyik naprol a
masikra él segélyekbdl, koldulasbél és guberaldsbol.

A BMSZKI adatai szerint a széllashasznalok csupan 5-6%-a jut allaskeresési jaradékhoz, valamint az aktiv
kortiak rendszeres szocidlis segélyéhez. A munkaszerzédéssel valé foglalkoztatds alacsony voltanak
koszonhetéen a munkaerépiacon elszenvedett marginalizcié tovabbi, a segélyezési rendszerbdl valé
kirekeszt6dést is eredményez.

1.2. Mennyire konny( a hajléktalan emberek szdmara fizetett munkat kapni az elsédleges munkaer&piacon
vagy a szocidlis gazdasagban? Kérjiik, irjon szamadatokat/orszagos statisztikat, amely segithet leirni a
helyzetet (pl. munkanélkiiliségi rata, tartés munkanélkiiliség mutatéja, stb.)

A hajléktalan emberek els6dleges munkaerépiacon valé elhelyezkedési esélyeinek vizsgalatahoz sziikséges
ismerni a munkaer6-piaci kornyezetet és a foglalkoztatassal kapcsolatos f&bb adatokat. A Kozponti
Statisztikai Hivatal 2007. februar és 2007. 4prilis kozotti id6szakarol szolé jelentése szerint a
foglalkoztatottak szama 3 milli6 902 ezer, a munkanélkiilieké 314 ezer f& volt, amely 7,5%-os
munkanélkiiliségi ratdnak felel meg. A nemzetkozi 6sszehasonlitdsban hasznalt 15-64 éves korcsoport
foglalkoztatasi ratdja a megfigyelt id6szakban 56,9% volt, ami lényegében megegyezett az egy évvel
korabbival.

A munkanélkiiliek 49,1%-a egy éve vagy annal régebben keresett allast. A munkanélkiiliség atlagos
id6tartama 17,8 honapnak felelt meg.!(A 2004-es 6,1%-0s munkanélkiiliségi ratdhoz képest a jelenlegi
7,5%o0s szint jelent&s emelkedés.)

Az 4llaskeres6k magas szama kinalati piacot eredményez a munkaeré&piacon, igy az &ltaldban alacsony
iskolazottsdggal rendelkez6 hajléktalan populdcionak még kevesebb az esélye az els6dleges
munkaerépiacon vald elhelyezkedésre. Az elmult években megnétt a palyakezdé munkanélkiiliek szama,
igy gyakran el6fordul, hogy a pélyakezdé diplomasok érettségivel is betolthetd allashelyeket foglalnak el,
ezzel az érettségivel rendelkezket az alacsonyabb presztizsii alldsok felé presszionalva.

A foglalkoztatottak szdmdanak novelése a foglalkoztatédsi stratégia legfontosabb prioritdsaként jelent meg a

Nemzeti Foglalkoztatdsi Akcidtervben (2004), ugyan az adatok szerint nem tortént emlitésre mélt6
elérelépés.

£ Tovébbi magyarézat a fliggelékben. 4




Questionnaire Annual Theme 2007
“Multiple barriers, multiple solutions:
Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”
FEANTSA
A foglalkoztatds tekintetében 2004-ben a kovetkezd szamszertsitett célkitizéseket hatirozta meg a
kormany: 2

Unios célkitiizések | Magyarorszag Nemzeti
EU éatlag célkittizések
Foglalkoztatasi
rata Tény (2003) 2005 2010 Tény
(2003) 2006 | 2010
EU-15 | EU-25 | EU-25 | EU-25
Osszesen 64,3 62,9 67 70 57,0 59 63
Nok 56,0 55,0 57 60 50,9 53 57
Férfiak 72,5 70,8 - - 63,4 64 69
55+ 41,7 40,2 - 50 29,0 33 37

A legstlyosabb problémat még mindig a munkavallalasi kort inaktivak magas aranya jelenti. Az unios
atlaghoz viszonyitva kiilonosen alacsony az idGsek és a férfiak foglalkoztatottsiga. Noha a ndk
foglalkoztatottsdga alacsonyabb a férfiakéndl és a kozosségi atlagnal, e téren kisebb az EU-atlagtol valo
eltérés. 3

A foglalkoztatas és a munkanélkiiliség szempontjabol mind a régiok kozott, mind a régidkon beliil jelentés
kiilonbségek figyelhet6k meg. A legfejlettebb régiokban (Kozép- Magyarorszag és Nyugat Dunantal) 2004-
ben 62% koril volt a foglalkoztatdsi rata, 5%-nal alacsonyabb a munkanélkiiliségi rata, sét egyes
térségekben a szakképzett munkaer$ hianya is tapasztalhaté. Ugyanakkor a fejletlenebb keleti és déli
régiokban a foglalkoztatas szintje 2004-ben alig haladta meg az 50%-ot, és a munkanélkiiliségi rata is
dtlagosan 7% feletti értéket mutatott (az orszdg leghéatranyosabb helyzetii régidjaban, Eszak-
Magyarorszagon 2004-ben a munkanélkiiliségi rdta majdnem elérte a 10%-ot). A régiok szintjén mért
adatok ugyanakkor énmagukban nem érzékeltetik a munkaerd-piaci egyenl6tlenségek valdsagos méreteit;
az utébbi években a kistérségek szintjén mért kiillonbségek novekedtek jelentés mértékben. 4

Ebbe a munkaer6-piaci kornyezetbe érkezik a hajléktalan munkavallalo, akinek elhelyezkedési esélyét még
szadmos egyéb tényez6 akadalyozhatja, mint példdul az adott teleptiilés elmaradottsdga, a munkavallal6
kora, képzettsége, esetleges fogyatékossaga vagy roma szarmazasa.

2. A hajléktalan emberek foglakoztatdsdnak akaddlyai

Az on orszagaban a foglalkoztatas milyen akadalyaival kell szembenézniiik a hajléktalan
embereknek?

ETHOS: Kiilonboznek -e ezek az akadalyok az ETHOS kategoridk szerint? (fedéInélkiili, otthontalan,
bizonytalan lakhatas, nem megfelel6 lakaskortilmény)?

Természetesen bizonyos akadalyokat illetGen jelent6s kiilonbségek vannak az egyes fogalmi kategoériakba
tartoz6 népesség kozott, mig mas akadédlyozé tényez6k mind a négy fogalmi kategoria esetében hasonlé
hatranyt jelentenek. (Esetenként a kategoriakon kiviil es6 dtlagnépesség tagjaira nézve is.)

Nemi megkozelités: A foglalkoztatds akadalyai kiilonboznek -e a férfiak és a n6k esetében? Ha igen, mi a
kiilonbség?

A 2.2-2.10-es pontokban adott valaszok helyenként nagy szér6dast mutattak és nem reprezentaljak az
ellatok tobbségét. Tovabba az egyes fogalmi kategoriak tal szines alkategériakra bonthatok (pl. jelentds
a kiillonbség az atmenetileg sziil6knél €16 fiatal felnGttek és az ugyanabba a fogalmi kategoriaba tartozo
onkényes lakasfoglalok kozott). Ezért a valaszadok kis szama és a széles értelmezési lehetGség miatt a
kérdGivekre érkezett valaszok koziil elsGsorban azok keriiltek kiemelésre, amely kérdésekben
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egyontettien vagy jelentds tobbségben egybeestek a valaszok. Ezek koziil keriil emlitésre néhiny a
foglalkoztatast akadalyozoé tényezék koziil.

21 Az elhelyezkedés egészségi allapottal kapcsolatos akadalyai leginkabb a fedéInélkiilieket és az
otthontalanokat sujtjadk. A droggal kapcsolatos problémékat egyediil a f6varosi vélaszadd jelolte meg a
fedélnélkiiliek és az otthontalanok esetében.

Az ETHOS 3-4 kategoriaba sorolt emberek egészségi allapotat a vilaszadok lényegesen jobbnak itélték. A
droghasznalat az éppen e-miatt lakaslejtére keriiltekre lehet jellemz8, mig az alkohol betegséget mind a
négy fogalmi kategoridban jellemz6 akadalynak taldltdk a valaszadok. A szerves olddszerek hasznélata
kevésbé koltségigényes és leginkdbb az allami gondozéasbdl frissen kikeriils fiataloknal jellemzd.
(Természetesen az egyes alkategéridk lehet6séget adndnak a kép tovabbi arnyaldsara. Nem valészint
példaul, hogy a sziil6knél él6, lakasvésarlasra anyagilag képtelen fiatal felnétteket jellemz6 moédon
akadalyoznék a felsorolt tényezok. )

A BMSZKI-ban megkérdezett lakok kozel fele emlitette, hogy van olyan betegsége, amely korlatozza
munkavéllalasat. Az dsszesen 899 vélaszad6 12%-a alkohol-, 2%-a drog-, 1,2%-a gyogyszerfiiggésége miatt
részestilt mar orvosi kezelésben. Az tigyfelek 10%-a tugy tartja, hogy hajléktalannad vélasa kozvetlentl
Osszeftigg az alkoholbetegségével.

A hajléktalan emberek egészségi allapotardl és a leggyakrabban el6fordulé betegségekrol részletes adatok
allnak rendelkezésre. A BMSZKI Orvosi Krizis Szolgalata a 2004. évi éves beszamoléjaban az aldbbi f6bb
betegségcsoportokrdl tett emlitést.

Sorsz. A haziorvosi rendelésen megjelent betegek diagnézisai
Osszes esetszam 850 6 (egy beteghez tobb diagnozis is tartozik!)

1. Magas vérnyomas betegség 466
2. Depresszios magatartas 323
3. Virusos fert6zés 239
4. Mandulagyulladas 217
5. Fajdalom 209
6. Lumboischialgia 207
7. Acut bronchitis 162
8. Fels¢ légti fert6zés 157
9. Szorongd személyiség 145
10. Derékfajas 143
11. Epilepszia 134
12. Gyomorégés 122
13. Influenza 105
14. ISZB 100
15. Labszarfekély idilt 98
16. Cystitis acuta 96
17. Asthma 96
18. Alkohol okozta dependencia 96
19. Fejfajas 84
20. Gastroduodenitis 81
21. Cukorbetegség 81
22. Chr. bronch. acut exacerbatio 76
23. NIDDM szovédményekkel 69
24, Spondylosis 63
25. GERD 59
26. Szivelégtelenség 59
27. Pangdsos szivelégtelenség 58
28. Idiilt obst. TiidSbetegség 57
29. Iziileti fajdalom 56

Megj.: Csak az 50 feletti gyakorisaggal el6fordulé betegségeket gytijtotték kil
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Questionnaire Annual Theme 2007
“Multiple barriers, multiple solutions:

Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”
FEANTSA

Maésodlagos megbetegedések:
Az alkoholfogyasztas toxikus hatdsanak kovetkeztében kiemelked6en gyakori szervi karosodasok:
kronikus méjelfajulds, cirrhosis, polyneuropathia, szivizomelfajulas, praedelerium, delirium, agyi elfajulas,
pszichoorganikus szindréma.

A sziv- és érrendszeri megbetegedések a BMSZKI betegallomanyaban 80% feletti aranyban jellemzd&ek.
Ezek kozil a leggyakoribbak a hypertonia, ISZB, ASO (arteriosclerosis obliterans), atherosclerosis,
infarktus, érsztikiilet, agyvérzés utani allapot.

A légz6szervi megbetegedések, mint példaul az asztma, COPD és a bronchitis kiilonboz6 sulyossdggal
vannak jelen a rendeléseken megjelené hajléktalanok korében.

A fedél nélkiiliek (ETHOS 1.1., 2.1.) korében a rossz higiénés koriilményekre visszavezethet6en gyakoriak a
fert6zott sebek, labszarfekély illetve az él6skodskkel, tettivel, rithvel kapcsolatos bérgyogyaszati esetek.

Az esések, bantalmazdsok kovetkezményei a torések, ztzodasok, agyrazkodas, égések valamint a téli
id6szakban szabadban éjszakazas kovetkezményeiként a fagyasok.

A borbetegségek koziil gyakoriak az 6tvar, vagy a gombas jelenségek. Mindezeket gyakran dpolatlansag, az
ectoparazitosis, rithesség, fejtetti, ruhatet(i stlyosbitja.

A rosszindulatti daganatok koziil a gége, a szdjiiregi tumorok, a horgék és a tiid6 rdkos megbetegedése
emelked6 mértékben jelent halalokot a hajléktalan népességben. A kivalté okok kozott a bizonytalan
eredeti alkohol, valamint a csikkezés a leginkabb valdsziniisithet6. A n6k korében a négyodgyaszati
daganatos megbetegedések is gyakoriak.

A hajléktalanok korében ugyanakkor nem tapasztalt a népbetegségnek szamité cukorbetegség és magas
vérnyomads az atlagnépesség korében mértnél nagyobb el6fordulési gyakorisaga.

2.2. A munkavillalas lakhatassal kapcsolatos akadélyai kozott minden ETHOS fogalmi kategéridban
megjelenik az anyagilag megengedhet6 lakhatas hidnya és a kornyezet , visszahtizé” szerepe. Valamivel
ellaté intézmények rugalmatlan nyitvatartasi ideje, a gazdasédgilag visszamaradott teriileten élés és a
talzsafoltsag. A lakhatds tdmogatdsanak hidnya az atképzés és a foglalkoztatas kezdeti id6szaka sordn
minden ETHOS kategéridban problémaként jelentkezik a vélaszad6k szerint, mig a bankszamlanyitas
lehet6ségének hianya elsésorban a fedélnélkiiliek és az otthontalanok korében jellemz6 és nem annyira
stjtja az ETHOS 3. és 4. csoportjaba tartozokat.

2.3. A kozlekedés kapcsan megjelolt akadalyozoé tényezsk kozott a tomegkozlekedéshez valé hozzéférés a
fedélnélkiiliek szamara nem anyagi természetti probléma, hiszen rajtuk nem behajthat6 a biintetés és nincs
igazan mit veszitenitik. A tomegkozlekedés megfizethetésége a kevésbé lecstiszottakat érinti leginkabb,
akik nem akarnak ,bliccelni”, de egyre kevésbé engedhetik meg maguknak a jegyvaltdst. A kisebb
teleptiléseken a helykozi kozlekedés jaratainak ritkasdga azonban az egész telepiilés lakossagat egyforman
stjtja. A jogositvany és a kozlekedési eszkdz hianya minden ETHOS kategéridban jelent6s akadalya az
elhelyezkedésnek. Igy problémat jelenthet a munkahelyre valé eljutds, illetve jogositvany hanyéban
bizonyos allasok egyéaltalan nem palyazhatok.

2.4. A képzést illetSen a valaszadok tobbsége tgy itélte meg, hogy az alapvet6 készségek (irds-olvasas)
hidnya nem jelent akadalyozé tényez6t egyik ETHOS fogalmi kategéridban sem.

A Magyar Voroskereszt Miskolci Szervezetének adatai szerint tigyfeleik 95%-a tud irni és olvasni. Az
tgyfeleik 50-60%-a rendelkezik szakmunkas, szakkozépiskolai vagy gimnaziumi végzettséggel.

A BMSZKI tgyfelei korében végzett felmérés szerint a megkérdezettek 37%-a befejezett nyolc altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezik, 4%-uk nem fejezte be 4ltalanos iskolai tanulmanyait, 30%-uk szakmunkas
bizonyitvanyt, 9%-uk szakkozépiskolai végzettséget szerzett. A nemi kiilonbségeket illetéen a BMSZKI egy
2005-ben késziilt elemzésébdl kidertilt, hogy az intézményeiket igénybe vevé nék jellegzetesen alacsonyabb
iskolai végzettséggel rendelkeznek, mint a férfiak.
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A hajléktalan emberek képzettségével kapcsolatosan a Menhely Alapitvany 2007. februdr 3-an folytatott
felmérése hasonl6 eredményeket taldlt. A valaszadok 6%-a (3653 f6 Budapesten) nem fejezte be &ltalanos
iskolai tanulményait, 40%-a a megkérdezetteknek befejezte az altaldnos iskolat, 29% rendelkezett
szakmaval, 20% kozépfoku végzettséggel, mig 3%-a a valaszadoknak fels6fokt végzettséggel rendelkezett.
A képzettség tekintetében nem volt jelent6s kiillonbség a szallon é16k és a kozteriileten él6k kozott.

Sokkal inkdbb akadalyt jelent azonban, hogy a szakmaval rendelkez6 hajléktalan emberek jelent6s része
szakképzettségével mar nem tud elhelyezkedni, mert mar régéta nem dolgozik a szakmdjaban és ismereteik
elavultak, esetleg nincs kereslet az adott szaktudasra. (Ez utébbi kifejezetten érvényes lehet az Eszak-
magyarorszagi térség telepiiléseire.)

Mind az életvezetési, mind a foglalkoztatasi képzések hatékonysagat veszélyezteti azonban, ha az utcarol
vagy az éjjeli menedékhelyrél indulva kell azokon részt venni. A hazai hajléktalan-ellatasban komplex
életvezetési tréningeket csak kevés ellato szervezet folytat. A tAmogatott lakhatasi program beindulasaval
azonban, egyre inkdbb sziikség lesz a lakhatas, foglalkoztatas és képzés dsszekapcsolasara. A tartésan nem
foglalkoztatott hajléktalan emberek jboli munkéba allasat készségfejleszts, motivécios tréningek valamint
szakmai (OK]) tréningek biztositasa mozdithatna el6.

2.5. Az informacié kapcsan fontos tényezé a hozzaférés lehet6sége a forras megbizhatdsaga és a gyorsasag.
E tekintetben legfeltin6bb az Internet és a telefon hozzaférés hidnya minden ETHOS kategoériaban. Kivételt
csak az otthontalanok képeznek, amely fogalmi kategéridban tdlnyomé tobbségben vannak az intézményi
ellatast igénybe vevok, akik az intézményen keresztiil nagyobb eséllyel juthatnak hozza ezekhez az
eszkozokhoz pl. allaskeresés érdekében. Megjegyzend6 azonban, hogy a hajléktalan-ellaté intézményekben
az ligyfelek Internet hozzaférése és annak célszer(, tudatos hasznalata egyaltalan nem altalanos jelenség. A
hajléktalan emberek munkalehet6ségekrsl szolo informdciot egymds kozott is kicserélik, azonban ezek
leginkabb rosszul fizetett alkalmi munkat jelentenek.

A jogokrol, juttatasokrol szo6l6 informacionak altalaban tudatdban vannak a hajléktalan-ellaté rendszerrel
kapcsolatba keriil6 tgyfelek. Nem jellemz& tovabba, hogy akadalyoztatva lennének a munkaerd-
kozvetit6khoz val6 hozzaférésben sem. (Itt els6sorban a Munkatigyi Kézpont helyi kirendeltsége értendd.)

2.6. A stigmatizacié és diszkriminacié ténye a fedélnélkiiliek és az otthontalanok korében a valaszadoék
jelent6s tobbsége szerint komoly akadalya a munkavallaldsnak. A hajléktalan-ellatok tapasztalatai szerint a
hajléktalan embereket a munkaltatok jelentSs része negativ el6itéletekkel fogadja. Gyakran pusztan az
atmeneti szallas cime hallatdn elzarkézik a munkéltat, még akkor is, ha mas egyéb feltételnek mar
megfelelt a hajléktalan munkavallalé. Még komolyabb diszkrimindciéval kell szamolniuk az id6s
hajléktalan embereknek, akik életkoruk és végzettségiik alapjan csak alacsony presztizsti, alkalmi munkara
szamithatnak.

Egy Budapesten folytatott kérd6ives vizsgélat is aldtdmasztja a fentieket, amelynek keretében 2500
hajléktalan embert kérdeztek meg arrdl, hogy érte -e 6ket negativ diszkriminécié (elbocsatas, alkalmazas
megtagadasa, kevesebb fizetés) a munkaer6piacon kifejezetten azért, mert hajléktalanok. A valaszadoék
egyharmada megerdsitette ezt az el6feltevést. ©

A bizonytalan lakhatasban él6k ruhdzata, megjelenése feltehet6en kevesebb elSitéletet és ellenszenvet valt
ki az 4tlagnépességbdl. Az elégtelen lakaskoriilmények kozott é16k, amennyiben roma szarmazasuak, akkor
bizonyos munkakorokben ez jelent6sen ront az elhelyezkedési esélyeiken.

2.7. Az egyéni/személyes korlatozoé tényezék tekintetében szdmos kérdésben egybehangzoéak voltak a
valaszok. Minden ETHOS fogalmi kategéridban jellemz6 az atmenti, kaotikus életméd, az alapvetd
életvezetési készségek hidnya, addssdagok, gyenge pénziigyi ismeretek (pénzkezelés), a kommunikécios
készségek hidnya, a privat és munkahelyi kapcsolatok és a munkatapasztalat hianya, higiéniai kivetnivalok
és az alacsony motivacids szint.

2.8. Az ellatasok tekintetében a foglalkoztatds akadalyaként tobbségben jelolték meg a vélaszadok a segit6

szolgélatok kozotti gyenge egytittmtikodést, a finanszirozasi rendszerbél kifolyélag labilis ellatasokat, a
személyre szabott megoldéasi médok hianyat, a gyenge dtmeneti és kilépési tamogatasokat. A hajléktalan-
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ellat6é szervezetek munkatarsainak segit6 hozzaallasa és elvarasai nem jelentek meg az tigyfelek munkaba
allasat akadélyoz6 tényezéként.

2.9. A biirokratikus és pénziigyi akadalyok (pl. a rosszul felépitett joléti juttatasok, amelyek nem teszik
kifizet6d6vé a munkavéllalast) a valaszadok talnyomé tobbsége szerint akadalyozé tényezdként
értékelhet6k minden ETHOS kategoriaban.

2.10. Sok orszagban jelent6s szamu hajléktalan ember rendelkezik fizetett munkahellyel, de mégis
hajléktalanok. Az On orszagaban melyek a lakhatas legfébb akadalyai az alkalmi vagy teljes munkaid6s
munkaval rendelkez6 hajléktalan emberek szamara?

A magyar lakasallomanyban a nyugat-eurépai orszagokhoz képeset sokkal alacsonyabb a szocidlis
bérlakasok aranya. 2000-es adat szerint a lakdsok 92%-a magantulajdonban van, 5%-ot képviselnek a
szocidlis bérlakdsok és tovabbi 3%-ra tehet6 a magéantulajdonban 1év6 bérlakasok ardnya. Ehhez a
szerkezethez tarsul még az alulfinanszirozott lakhatasi tdimogatési rendszer. Mig az EU15 orszagokban a
GDP 1%-at forditjak erre a célra, addig Magyarorszdgon csupan a GDP 2-3 ezrelékét. Tovabbi kiilonbség,
hogy mig az EU15 orszagokban a haztartasok 18%-a havi rendszerességgel részesiil lakasfenntartasi
tdmogatdsban, addig Magyarorszagon csupan a haztartasok 5%-a f6leg alkalomszerd, illetve természetbeni
ellatasokban részestil. “Tovabbi probléma, hogy gyakran informaciéhiany és diszkriminativ intézkedések
miatt nem jut el lakdsfenntartasi tAmogatds a raszorulokhoz. Erre a zért (szocidlis) bérlakas piacra kevés
eséllyel tudnak belépni még a munkajévedelemmel rendelkezé hajléktalan tigyfelek is. Eves szinten a
szallasokon €16 hajléktalanoknak csupédn 2-3 szazaléka tud bérlakasba koltdzni, holott jovedelem alapjan az
tgyfelek 20-25%-a képes lenne belépni a bérlakas-piacra megfelel6 felkészités mellett.

»~Mig az EU- orszagokban a lakasfenntartdsi tAmogatas a szocialpolitika egyik garanciélis alappillére, addig
Magyarorszagon ez az alappillér hianyzik. Ilyen kortilmények kozott nem meglep6 a hatralékos
haztartasok magas ardnya, és nem szavatolhat6 a lakds-megtartds biztonsaga sem, amelynek az allam altali
anyagi és jogszabalyi biztositasa pedig a hajléktalannd valds megel6zése szempontjabdl kulcsfontossagu
lenne.”8

Erdekességképpen megjegyzendd, hogy a Tarsadalmi Befogadasrdl sz6l6 Nemzeti Cselekvési Tervben
(2004) a lakhatas biztonsdganak novelésérdl szolo célkittizések kozott a bérlakdsok aranyanak jelentSs
emelése is szerepelt:

CELKITUZES: A kovetkez6 15 év alatt a lakasallomanyon beliil a bérlakas-alloméany 15%-os részesedésének
elérése.® Taldn 6vatossdgbol és a szamon kérhetSség elkertilése végett nem bontottak ezt a célkittizést
rovidebb tava részcélokra.

A lakhatasbol torténd kirekesztédés megelézése érdekében a szocialis bérlakdsok kiutaldsanél az 6nall6
életvitelre képes, rendszeres jovedelemmel rendelkez6 hajléktalan embereknek prioritast kellene kapniuk.
Lakhatasuk hosszt tavd megtartasa érdekében megfelels felkészitésben és segitségnyujtdsban kellene
részestilnitik. A leginkabb veszélyeztetett (ETHOS 1. ETHOS 2.) hajléktalanok mellett tovabbi lecstiszasuk
és elad6sodasuk megel6zése érdekében a lakastdmogatdsi rendszerébe tobb raszorulé haztartast sziikséges
bevonni.

3. Politikai és jogi kontextus

Mit tesznek az 6nok orszagaban annak érdekében, hogy a hajléktalan emberek
foglalkoztatassal kapcsolatos akadalyain feliilkerekedjenek?

3.1. A munkéahoz valé jog

Létezik -e “munkdhoz valé jog” az 6nok orszagadban? Van -e valamiféle torvényi kotelezettség arra nézve,
hogy az embereket a munkahelyhez jutdsban, munkahelyvéltdsban, szakmai képzéshez valé hozzaférésben
segitsék? Ha igen, kérjiik, fejtse ki részletesen.
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A munkédhoz val6 jog az Alkotmanyban deklaralt jog. Sajnos ez bnmagéban még ,kevés” az aldbb leirtak
teljestiléséhez.

Alkotmany 70/B. §

(1) A Magyar Koztarsasagban mindenkinek joga van a munkahoz, a munka és a foglalkozas szabad
megvélasztdsdhoz.

(2) Az egyenlé munkaért mindenkinek, barmilyen megkiilonboztetés nélkiil, egyenl6 bérhez van joga.

(3) Minden dolgozénak joga van olyan jovedelemhez, amely megfelel végzett munkdja mennyiségének és
mindségének.

(4) Mindenkinek joga van a pihenéshez, a szabadid6hoz és a rendszeres fizetett szabadsédghoz.

3.2. Kolcsonos tamogatas a foglalkoztatasi-, prevenciés- és hajléktalan- politikak kozott?

3.2.1. A foglalkoztatasi szemlélet integracidja a hajléktalan-stratégiakba

A hajléktalan stratégidkba beépiil -e a foglalkoztatasi szemlélet az 6n orszdgaban? Létezik —e specifikus
foglalkoztatasi politika a hajléktalan emberek vagy a marginalizal6dott/hatranyos helyzet(i csoportok
szdmadra az on orszagaban? Ha igen, hasznosnak tartja —e és megfelel6en megvalosul -e? (Lasd még a
3.3.pontot)

Kifejezetten a hajléktalan emberek foglalkoztatisa nem jelenik meg sem a Nemzeti Foglalkoztatési
Akciétervben, sem a Nemzeti akcidprogram a novekedésért és a foglalkoztatdsért 2005-2008 cimi
dokumentumban.

Altaldban a hatranyos helyzetti csoportokat (pl. tartés munkanélkiiliek) célzé foglalkoztataspolitika
keretében érhetik el ket egyes kedvez6 intézkedések.

Erre példa az alkalmi munkavallalas legalis kereteinek megteremtése. ,2005-t6] megteremtSdtek a
maganszemélynél torténé alkalmi munkavallalds legdlis feltételei: az alkalmi munkavéllal6éi konyvvel
foglalkoztatottak (un. ‘’kékmunka’) csokkentett mértékti adot és jarulékot fizetnek, valamint TB ellatadsokra
is jogosultsagot szereznek. 2005-ben kozel 270 ezer személy élt ezzel a lehetSséggel, koziilikk 70 ezer
korédbban nem volt foglalkoztatott.”1! Mivel a munkajovedelemmel rendelkezé hajléktalan emberek jelent6s
szédzaléka (~-50%) alkalmi munkat végez, igy mas hatranyos helyzeti csoportok mellett ennek az
intézkedésnek a hajléktalan emberek is kedvezményezettjei valtak.

Az alkalmi munkavallaléi konyvvel valé foglalkoztatas legf6bb elényei:

- jogszerli munkaviszony jon létre, amely munkaszerz6désnek minésiil,

- a munkavallalé az alkalmi foglalkoztatdsnak koszonhetéen munkanélkiili ellatisra szerezhet
jogosultsagot,

- regisztralt munkanélkiili foglalkoztatdsa esetén a munkéltaté kedvezményekben részesiilhet

- minimdlisra csokkenti a munkaltaté adminisztrativ kotelezettségeit, (a kozteherjegy megvételével
és az alkalmi munkavallaléi konyvbe valé beragasztisaval minden jarulék és adofizetési
kotelezettségét elintézheti)

A munkavéllal6 ugyanannal a munkaltaténal folyamatosan

- legfeljebb 6t egymast kovetd naptari napig,

- egy naptéri honapon beliil legfeljebb tizendt naptéri napig

- egy naptdri éven beliil legfeljebb kilencven naptari napig vallalhat munkat.

Tobb munkéltaténdl a munkavallalé egy naptdri évben Osszesen szazhtisz napot tolthet az alkalmi
foglalkoztatas keretében.

3.2.2. A lakhatasbdl és a munkaerdpiacrél valé kirekesztGdés megelGzése

Mivel a hajléktalansag kiilonféle tipusai gyakran egyiitt jelennek meg a munkaerSpiacrél valéd
kirekeszt6déssel, létezik —e olyan politika, amely egyesiti mind a lakhatasb6l mind a munkaer&piacrél valé
kirekeszt6dés megel6zését? Ha igen, hasznosnak tartja -e és megfelel6en megvalésul-e? Mit lehetne még
javitani?

A 2006. szeptemberben benyujtott Nemzeti Stratégiai Jelentés a szocidlis védelemrdl és tarsadalmi
Osszetartozasrol cimt dokumentumban megjelenitett célkittizések ugyan konkrétan nem kapcsoljak ssze a
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munkaerépiacrél és a lakhatasbol vald kirekeszt6dés megel6zését, az egyén szintjén el6fordulhat, hogy
mindkét célkittizés intézkedéseibdl egyszerre profitdl. A teriileti és lakhatdsi hatranyok mérséklése
keretében az alabbi célkittizéseket fogalmaztak meg:

» A lakhatdsi hatranyok csokkentése:

- az eladdsodottsag elleni kiizdelemmel,

- a lakashoz jutas megkonnyitését célz6 intézkedésekkel,

- a telepeken, telepszerti lakokornyezetben, gettdsodott varosrészekben él6k tarsadalmi integracidjaval,
- a hajléktalansag megel6zésével és mérséklésével kapcsolatos intézkedésekkel.”12

2

» A munkaeré-piaci befogadds elGsegitése, az inaktivitds csikkentése

Magyarorszagon a munkaer6-piaci hatrdnyok és a kirekeszt6dés kockazata fokozottabban érint egyes
csoportokat, f6ként az alacsony végzettségii embereket, a romékat, a hatranyos helyzetti térségben él6ket, a
megvéltozott munkaképességti embereket, valamint bizonyos demografiai csoportokat, elsGsorban
életciklusokhoz kothet6en (kozéjitkk tartoznak a gyermeket vallalé nék, a fiatalok és az idGsebb
munkavallalok). Ezért a tarsadalmi befogadas eszkozei kozott hangstlyosan kell szerepelnitik

e az aktiv foglalkoztataspolitikai eszkozoknek,

e a hatranyos munkaeré-piaci poziciéja csoportok foglalkoztatdsat el6segit6 célzott tdimogatasoknak

(pl. jarulék-kedvezmények),

e aszocialis ellatérendszer munkara 6sztonzé elemeinek,

e anyugdijbavonulasi korcentrum novelését el6segit6 intézkedéseknek,

e azalacsony iskolai végzettségtiek foglalkoztathatsagat segitd oktatasi-képzési programoknak,

e amunkaerd-piaci diszkriminacié csokkentését,

e amunkavéllal6k egészségi allapotanak javitasat,

e afoldrajzi mobilitast segitd intézkedéseknek.” 13

Altalénossagban jellemzé az EU-s dokumentumok célkittizéseire, hogy kinyilatkoztatjdk a hatértertiletek
kozotti egytittmtikodés fontossagéat, amint ez az 4j kozos célkittizések kozott is szerepel. A tagéllami
szinten benyujtott dokumentumok is rendre megjelenitik ezeket a célkittizéseket, de mégis hidnyzik az
intézkedések kozotti 6sszhang. Esetenként projekt szinten megjelennek ugyan értékes és j6 gyakorlatokat
felmutaté kezdeményezések, amelyeknek a valtozatlanul kedvezétlen kornyezetben kell eredményeket
felmutatniuk. Mindekozben rendre tovabbi kirekeszt&dést és lecstiszast eredményezé intézkedések is
sziiletnek minden ETHOS fogalmi kategéridt érinten. A marginalizalédott és hatranyos helyzet
csoportok hatékony integracidjat nem lehet tartésan megoldani pusztdn projekt szinten, amig a strukturalis
akadalyok masszivan tovabb léteznek és az intézkedéseket el6zetesen nem vilagitjdk at a kirekeszt6désre
gyakorolt hatas szempontjabol.

Kilon figyelmet és személyre szabott segitséget kellene forditani a hajléktalanna valassal veszélyeztetett
csaladok, egyének foglalkoztathatésagara, képzésére, a hajléktalan-ellaté intézményekbdl a tdmogatott
lakhatasi program keretében, vagy onersb6l kilépék képzésére és munkéban tartdsara. Hamarosan véget ér
az a modellkisérleti program, amelynek keretében 2005. december és 2007. juniusa kozott valamivel tobb
mint 1000 hajléktalan ember kezdhetett 6nall6 életet elsGsorban piaci albérletekben. Ebben a pillanatban
még nem tudhato, milyen ardnyban sikertil majd megtartani lakhatasukat a tdimogatasi id6szak lezarulasat
kovetSen. Legtobbjiik helyzete még meglehet6sen bizonytalan, ezért visszacstiszasuk megel6zése
érdekében sziikséges lenne az oOnkormanyzatok szerepvéllaldsa az arra réaszoruldk lakhatasanak
tdmogatasaban.

3.3. Foglalkoztatasi programok a hajléktalan emberek szamara

Léteznek -e olyan foglalkoztatasi programok az 6n orszagaban, amelyek kifejezetten a hajléktalan
embereket célozzak meg? Ha igen, kérjilk, fejtse ki részletesebben.

Ha nem, léteznek -e olyan foglalkoztatasi programok, amelyek &ltaldnossdgban a szociélisan hatranyos
helyzetti csoportokra irdnyulnak? Részt vehetnek -e ezekben a hajléktalan emberek? Mennyire hatékonyak
ezek?
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Kimondottan hajléktalan emberek foglalkoztatdsat célzé orszagos program a tamogatott lakhatés
programjihoz fog illeszkedni. Mivel ez orszdgosan is csak 120 {6t fog érinteni, igy tipikus modellkisérletnek
tekinthet6. A kezdeményezés sikerérdl csak késébb allnak majd rendelkezésre tapasztalatok, alapjaban
véve pozitiv kezdeményezésnek tiinik.

Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany 2007. oktéber 1-én indulé 26 hoénapos modellkisérleti
programja is a hajléktalanok foglalkoztatasat timogatja.

A program célja:

A hajléktalan &llaskeres6 emberek foglakoztatdsanak, munkaeré-piaci integracidjanak el6segitése a
Budapesten és megyei jogti varosokban miikod6 non-profit szervezetekben torténé foglalkoztatds soran.

A program 12 hénapos kotelezé tovabbfoglalkoztatast ir el6.

Altaldban a hatranyos helyzettiek, megvaltozott munkaképességtiek, tartés munkanélkiiliek
foglalkoztatasat célzé foglalkoztatasi programokban szerepelnek a hajléktalanok is. Ilyen lesz a 2007-ben
indulé START Extra elnevezésti program is, amelynek keretében az 50 év feletti munkavéllalok, valamint
korhatartol fiiggetleniil a hatranyos helyzetti térségekben é16 munkanélkiiliek foglalkoztatasa esetén 2007-
t6l az els6 évben a teljes jarulékot, a masodik évben annak egy részét atvéllalja a Munkaer6piaci Alap.
Ugyan a program kedvezményezettjeinek 20%-a varhatéan roma lesz, elképzelhet, hogy esetenként a
hajléktalanok foglalkoztatasahoz is hozzéjarul majd a program.14

3.4. A foglalkoztatas definicidja
Létezik -e a “foglalkoztatasnak hivatalos definicidja” az On orszdgaban? Ha igen, mi ez a definici6?
A hajléktalan embereket célz6 minden foglalkoztatasi médot feldlel ez a definicié?

A Kozponti Statisztikai Hivatal az ILO iranymutatasai alapjan alkalmazza a foglalkoztatott definiciojat:
Foglalkoztatott: Az, a munkaers felmérésben megkérdezett 15-74 éves személy, aki a megfigyelt héten
legalabb 1 6ranyi, jovedelmet biztosité munkat végzett, vagy munkajatol atmenetileg (betegség, szabadség,
gyes, gyed, sorkatonai szolgalat stb. miatt) volt tavol (ILO definicio).

Amennyiben egy ilyen programot nem ismernek el foglalkoztatasként (pl. az értelmes elfoglaltsagot), van-
e ennek a tevékenységben résztvevs személyre nézve barmiféle negativ kovetkezménye (pl. nem szerez
vele nyugdijjogosultsagot, stb.)?

Milyen jogi és finanszirozasi Osszefliggések vonatkoznak az olyan tevékenységeket nyujté szervezetekre,
amelyeket nem ismernek el foglalkoztatasként? Van -e ennek barmiféle negativ kovetkezménye az ilyen
szolgaltatast nyjt6 szervezetre nézve? (pl. ezekre a szolgaltatasokra kevesebb forras all rendelkezésre)?

3.5. Szocialis juttatasok

Milyen szocidlis juttatasokra jogosultak a hajléktalan emberek az orszdgaban? Kérjiik, roviden vazolja fel,
milyen mértékben kiulonboznek a jogosultsdgok az egyén jogi statuszatdl fiiggéen (allampolgéar, EU-s
allampolgar, harmadik vilagbeli, menekiilt) és értékelje a hatékonysdgukat a hajléktalan emberek
foglalkoztatashoz segitésében.

Munkanélkiiliséggel 6sszefiiggd juttatasok

0 Allaskeresési jaradék: Frre az elldtdsra az az allaskeres6 személy jogosult, aki az allaskeresévé
valasat megel6z6 négy éven beliil legalabb 365 nap munkaviszonnyal rendelkezik, ugyanakkor
nem jogosult rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra, nem részesiil tappénzben, munkat akar
vallalni, de 6néll6 allaskeresése nem jar sikerrel és az illetékes munkatigyi kozpont kirendeltsége
sem tud megfelel6 munkahelyet felajanlani szaméara. A jaradék folyodsitdsanak maximadlis
id6tartama 270 nap.

0 Allaskeresési segély: Az éllaskeresési segélynek harom tipusa van. Az allaskeresési segély els6

tipusa annak az allaskeresének jar, aki legalabb 180 napig allaskeresési jaradékra volt jogosult, de a
jaradék folyositasi idejét kimeritette. Az A4llaskeresési segély mésodik tipusa annak az
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allaskeresének jar, aki allaskeresési jaradékra nem jogosult, de az allaskeres6vé valasat megel6z6
négy évben legaldbb 200 nap munkaviszonnyal rendelkezik. Az allaskeresési segély harmadik
tipusara az az éallaskeres§ jogosult, akinek maximum 5 éve hidnyzik a rd iranyadé Oregségi
nyugdijkorhatar betoltéséhez a segély iranti kérelem benyujtasanak idépontjaban.

Intenziv allaskeresés tdmogatds: A tdmogatds annak a legaldbb hdrom hénapja munkanélkiili
nyilvantartott személynek (ideértve a pélyakezd6 munkanélkiilit is) nydjthato, aki a munkatigyi
kozpont kirendeltségével kozosen kialakitott egytittmtikodési terv szerint keres munkahelyet, és
vesz igénybe allaskeresés elGsegitését célzo szolgaltatast.

Képzési tdmogatas:A munkaer6-piaci képzés tamogatdsa olyan foglalkoztatast el6segité aktiv
eszkoz, amellyel a munkanélkiili vagy a munkaviszonyban 4all6, de munkanélkiiliséggel
veszélyeztetett rétegek képzésével novelhet6 az elhelyezkedési esély, illetve a munkahely
megtartasa. Képzési tiamogatasként adhato: kereset-kiegészités vagy keresetp6tlo juttatas, valamint
a képzéssel kapcsolatos koltségek megtéritése.

Munkahelykereséssel kapcsolatos helykozi utazasi koltségtérités: A munkanélkiili részére a
munkanélkiili ellatds megallapitdsdval, valamint a munkahely felkutatdsaval kapcsolatosan
felmeriil6 helykozi utazasi koltségének megtéritése.

Nyugdij el6tti munkanélkiili segély: A munkanélkiili személy kérelme alapjan allapitjak meg,
amennyiben a kérelem benyujtasanak id6pontjdban az esetében irdnyadé nyugdijkorhatér
eléréséhez legfeljebb 6t éve hidnyzik, megfelel6 szolgalati idével rendelkezik az Oregségi
nyugdijhoz, részére megfelel6 munkahely biztositdsara nincs kilatas, illetve még néhany tovabbi
feltételeknek is eleget tesz.

2005-ben a munkanélkiili ellatérendszer bevezetett moédositdsai és az ezzel parhuzamosan atalakitott
szocialis ellatdsok rendszere valamelyest fokozhatja az elhelyezkedés 6sztonzését.

2005. november 1-t61 a munkanélkiili jaradékot felvéltotta az allaskeresési tdmogatas. A tobblépcsts
allaskeresési tdimogatasi rendszer bevezetésével az volt a cél, hogy erésitsék az ellatds munkara 6sztonzé
hatésat. Az ellatds Osszegét a folyositdsi id6szakon beliili atcsoportositottak, igy a folyositas elsé
szakaszaban a korabbi jovedelemhez jobban igazodd, magasabb 6sszegii ellatast, mig a tovabbiakban fix
Osszegli ellatast biztositanak.’®

Rokkantsaggal vagy betegséggel kapcsolatos juttatasok

(0]

Rokkantsagi nyugdij: Jogosult az, aki egészségromlés, illetSleg testi vagy szellemi fogyatkozas
kovetkeztében munkaképességét 67% elveszitette és ebben az allapotaban javulas egy évig nem
varhat6, a sziikséges szolgélati id6t megszerezte és rendszeresen nem dolgozik vagy keresete
lényegesen kevesebb a megrokkanads el6tti kereseténél.

Rokkantsagi jaradék: Az jogosult rokkantsagi jaradékra, aki a kijelolt orvos szakért6i szerv
szakvéleménye szerint a 25. életéve betoltése el6tt teljesen munkaképtelenné valt (munkaképesség-
csokkenésének mértéke 100%-os) és részére nyugellatast, baleseti nyugellatast nem allapitottak
meg.

Baleseti rokkantsagi nyugdij: Jogosult az, aki munkaképességét 67 %-ban ttlnyomoan tizemi baleset
kovetkeztében vesztette el és rendszeresen nem dolgozik, vagy keresete lényegesen kevesebb a
megrokkanads el6tti kereseténél.

Baleseti jaradék: Jogosult az, akinek munkaképessége tizemi baleset, foglalkozasi betegség
kovetkeztében 15%-0s meghaladé mértékben csokkent, de baleseti rokkantsagi nyugdij nem illeti
meg.

£ Tovébbi magyarézat a fliggelékben. 13




Questionnaire Annual Theme 2007
“Multiple barriers, multiple solutions:
Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”
FEANTSA

Lakhatasi segélyek

0 Lakasfenntartdsi tdmogatds: A telepiilésen az Onkormanyzat altal elismert minimalis
lakdsnagysdgot és minGséget meg nem haladé lakasban lakok, akik a lakds hasznositasabél
jovedelemmel nem rendelkeznek. A tdmogatds odaitélésére jogosult egy haztartds, ha a lakas
fenntartasanak havi koltségei a haztartasban é16k havi osszjovedelmének 20 %-at meghaladjak és
emellett az elismert méret(i lakassal rendelkeznek.

0 Szocialis lakbértdmogatéds: Az dnkormanyzati tulajdona bérlakasok lakbérének megfizetéséhez a
szocidlis, jovedelmi és vagyoni helyzetiik alapjan rdszorul6 bérl6k timogatasa.

0 Adobssagkezelési szolgaltatas: az onkormanyzat lakhatast segité ad6ssag-kezelési szolgaltatdsban
részesitheti azt a csalddot vagy személyt

- akinek az adéssaga meghaladja az 50.000 forintot

- akinek legaldbb 6 havi tartozasa van a lakhatasi koltségek korébe tartozé koziizemi dijak, kozos
koltségek, lakbérhatralékok, hitelintézettel kotott lakascélt kolcsonszerz6désbdl fennallé hatralék
esetében, amennyiben a tartozas a kérelem benyujtasat megel6z6 18 honapban jott 1étre.

Feltétel: adossagkezelési tanacsaddson valo kotelez6 részvétel.
Mértéke nem haladhatja meg az addssag 75%-at és osszege legfeljebb 200.000 forint lehet
A tdmogatas nyujthato egy osszegben vagy havi részletekben az adés véllalasatol fiiggen.

0 Otthonteremtési tamogatds: Otthonteremtési tdmogatdsra jogosult az a fiatal felnétt, akinek
legaldbb 2 éves id6tartama megszakitas nélkiili nevelésbe vétele a nagykortva valasaval szlint meg
és készpénz- vagy ingatlan vagyonanak értéke a nagykortvéa véldsakor nem haladja meg az
oregségi nyugdjij legkisebb tsszegének 50-szeresét.

Létminimummal kapcsolatos juttatasok

0 Rendszeres szocidlis segély: A munkanélkiiliek jovedelempétlé tdmogatdsanak megsziinésével,
illetve a munkanélkiili-jaradék lejartdval azok a munkanélkiiliek, akik a munkanélkiili ellatés
id6szaka alatt a munkaer$-piaci szervezet kozremiikodésével sem tudtak elhelyezkedni,
raszorultsdguk esetén a teleptilési onkorményzattol kérhetnek rendszeres szocidlis segélyt. A
hajléktalan emberek esetében ez a segély az egyik leggyakrabban el6fordulé pénzbeli ellatas. Mivel
ez az 0sszeg rendkiviil alacsony (~95 EUR) ezért sokan alkalmi munka véllalasaval egészitik ki.

0 Atmeneti segély: Létfenntartdst veszélyezteté rendkiviili élethelyzetbe keriilt, vagy tartosan
létfenntartasi gonddal kiizd6 személyek tamogatasa.

0 Idéskortak jaradéka: A jovedelemmel nem rendelkezé idéskortak részére nyujtott megélhetési
tamogatas.

A munkavéllalas 6sztonzését szolgalja, hogy elhelyezkedés esetén a rendszeres szocidlis segély
részosszegben tovabbfoly6sithaté: az els6é harom honapban 50%-os, tovabbi harom hénapig 25%-os
mértékben. Alkalmi munkavallalas esetén a segély teljes 6sszegben tovabbfolyosithat6.16

3.6. Kotelez6 egyiittmiikodés

A szocialis juttatasok kifizetései a foglalkoztatasi programokban valé kotelez6 részvételhez vannak kotve?
Ha igen, milyen kotelezettségek tartoznak az egyes juttatasokhoz? Kiilonboznek -e a kotelezettségek a
kilonbozé ETHOS kategoériak szerint? CélravezetSk —e a kotelezettségek a hajléktalan emberek esetében
vagy van ezzel kapcsolatosan valamiféle negativ mellékhatés?

Az aktiv kortiak részére nyujtott szocidlis ellatdsok esetében 2005. szeptember 1-t6] meger&sitésre keriilt a
rendszeres szocialis segélyben részesiilk egytittmtikodési kotelezettsége az onkormdanyzattal. Ennek
keretében az 6nkorményzat altal kijelolt szerv (jellemzéen a csalddsegit6 kdzpont), valamint a segélyben
részesiilé kozosen beilleszkedési tervet készitenek, melyben lefektetik a kolcsonds kotelezettségeket, pl.
tandcsadason, a munkavégzésre torténé felkésziilési programban, oktatdsban, képzésben torténé részvétel,
a kozcéla vagy kozhasznu foglalkoztatés feltételei, illetve a munkatigyi kozponttal valé egytittmtikodés. 17

£\ Tovébbi magyarazat a fiiggelékben. 14




Questionnaire Annual Theme 2007
“Multiple barriers, multiple solutions:
Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”
FEANTSA
3.7. Altalanos osszefiiggések és trendek
Ugy gondolja, hogy a hajléktalan emberek munkahoz jutasat illetéen a politikai, gazdasagi és szocialis
kornyezet nehezebbé/konnyebbé valt mostandban? Ha igen, mi valtozott és miért?

Magyarorszagon a gazdasagi novekedés némileg lassult, a legutobbi adatok szerint 3% alatt van. A
koltségvetés 2006. évi 10% kortli hidnyat csak jelentés megszoritasokkal, Gj adék bevezetésével tudjak
csokkenteni. Szamos intézkedés varhatéan a lakosséagi eladosodéds novekedését és az ETHOS 3, 4-es fogalmi
kategoériajaba tartozok tovabbi lecstiszasat és kirekeszt6dését fogja eredményezni.

A jelenlegi trendek egyértelmtien abba az irdnyba mutatnak, hogy a sorozatos leépitések és elbocsatasok
hatdsara a munkanélkiiliek szama tovabb fog emelkedni, amely kedvez&6tlen munkaeré-piaci kdrnyezetet
teremt a hajléktalan emberek szdmara. Még mindig magasak a munkat terhel$ koltségek, igy tovabbra is
kevés az 0sztonzé a véllalkozdsok szdmara az alkalmazottak legalis foglalkoztatdsara. Becslések szerint
Magyarorszagon a be nem jelentett foglalkoztatas aranya 15-20%-0s.18

4. Foglalkoztatdsi programok/eszkozok a hajléktalan emberek szamdra

Az orszagaban mely foglalkoztatasi eszk6zok vagy szolgaltatasok elérheték a hajléktalan
emberek szamara? Kérjiik, vazolja fel és értékelje mennyire hatékonyak ezek a hajléktalan emberek
esetében. Ezek hagyomanyos foglalkoztatdsi programok vagy kifejezetten a hajléktalan emberek szdmara
késziiltek? Tud -e példét adni un. ,jé gyakorlat”-ra?

4.1.1. Olyan foglalkoztatasi programok, amelyek segitenek munkat taldlni a hajléktalan embereknek
(internet hozzaférés, allashirdetések, stb.):
Kérjiik, roviden irja le:

Budapesten a BMSZKI és a Menhely Alapitvany a varos két kiilonb6zé pontjdn hozott létre
Allaskeresési Irodat, amelyek kifejezetten a hajléktalan emberek munkaba allasat segitik. Ezzel a
kezdeményezéssel egy olyan professzionalisan m{ikod6é modellértékii programot teremtettek, amely
mas széllasnyudjté hajléktalanellaté szervezet szamdra szolgélhat j6 gyakorlatként foglalkoztatasi
szolgaltatasaik fejlesztéséhez. Az Allaskeresési Iroda munkatéarsai mint kordbbi szocialis munkasok,
egyszerre rendelkeznek a szocidlis munkdsok és az andragdgusok kvalitdsaival. Ismerve és
figyelembe véve a hajléktalan emberek munkavéllalasat akadalyozo tényezdket is, igy tobbet tudnak
nydjtani a munkatigyi szolgaltatdsoknal.

Az iroda éllaskeresési szolgaltatasainak modellje:

o

Allaskeresés - Hirdetések strukturalt feldolgozasaval, Munkatigyi Kozpont allasajanlataival,
Internetes kereséssel

Tanécsadas

Kapcsolat az addiktolégiai, foglalkoztatasi, lakhatési és a szocialis otthonos halézattal

Allaskeresési tréning- egyéni és csoportos felkészités

Allasfeltéras- kapcsolatfelvétel munkaadékkal

Kapcsolat a személyes szocialis munkassal

OO0 O0OO0Oo

Az Allaskeresési Irodék forgalmi adatai szerint 2006. december 31-ig csak a BMSZKI Alléskeres6 Irodat
1400 tigyfél kereste meg az alig tobb mint 13 havi miikodés id6 alatt. Az utdnkovetéshez és igy az
eredmények méréséhez sziikség lenne az tigyfelek visszajelzéseire az elhelyezkedéstiket kovetSen. Ez
azonban nem torténik meg minden esetben. Jelenleg 230 tigyfél elhelyezkedésérél kaptak visszajelzést,
akik koziil 154 6 munkaszerz6dés nélkiil dolgozik, 76 £6 bejelentett allandé munkarél szamolt be, de
csak 22 {6 juttatta el munkaszerzédését az irodaba.

A Munkaiigyi Kézpont Ujra dolgozom elnevezésti programjanak keretében a Magyar Voroskereszt

Miskolci szervezetének intézményeiben munkaerSpiaci reintegraciés program indult 2006.
novemberében. A szervezet a programot szamitégépes tanfolyam szervezésével egészitette ki.
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4.1.2. Munkaba allast kovets tdmogatas (tandcsadas, bankszdmlanyitas segitése, stb.)
Kérjiik, roviden irja le:

A BMSZKI mentori halézata 158 f6 részére nyujtott illetve nyujt tamogatast a munkahelyiik
megtartasdhoz. A fent emlitett tigyfelek mindegyike tdmogatott képzésben vett részt és a képzés
befejezése, az alldskeresés, majd az elhelyezkedés utan 3 hénapig mentori tdmogatasban részestil a
BMSZKI altal kidolgozott protokoll szerint.

4.1.3. Tamogatott foglalkoztatas&
Kérjiik, roviden irja le:

Jelenleg a kidolgozas fazisaban van egy olyan modellkisérleti program (,Biztos munka” program),
amelynek célja a mar tamogatott lakhatasban él6k elhelyezkedésének, munkahely véltasanak, alkalmi
munkérodl 8 6rés, bejelentett munkavégzésre valtdsanak Osztonzése azzal, hogy a munkavallalé utan
fizetend6 jarulékok osszegét hat honapon keresztiil atvallalja, illetve némi készpénztdmogatast is nyujt
majd a programban résztvevs tigyfeleknek. (legfeljebb 60.000 HUF) A program keretében 120
hajléktalan ember munkavéllalasa timogathato.

A Menhely Alapitvany éves adatfelvételében - amelyben tizenként nagyvaros is részt vett - a
hajléktalan embereket arrél kérdezték, hasznos eszkoznek tartandk -e a kézmunkaprogramokban a
hajléktalan emberek foglalkoztatasat. A valaszaddk 75%-a értett egyet ezzel az Stlettel.

Ugyanebben a felmérésben megkérdezték, hogy hasznosnak tartandk -e, ha a munkaltat6
tdmogatdsban részestilne hajléktalan emberek foglalkoztatdsa esetén. Ezt az otletet a valaszadok tobb
mint 80%-a hasznosnak tartotta.

4.1.4. Szociélis gazdasag vagy szocidlis vallalkozas &
Kérjiik, roviden irja le:

Az orszagban miikodé hajléktalan-ellaté szervezetek koziil csak kevesen foglalkoztatnak hajléktalan
embereket ebben a formdaban. Ilyen jellegli foglalkoztatds Szombathelyen, Pécsett, Gyo6rben és
Budapesten létezik.

2005-ben az 1993. évi IIl. torvény atalakitasdnak koszonhetSen két Gj foglalkoztatasi forma segiti a
munkaerépiacrol kiszorult csoportok foglalkoztatasat. A munka-rehabilitacios és a fejleszt6-felkészits
foglalkoztatas el6zetes becslések szerint kozel négyszaz intézményben kilencezer intézményben €16,
vagy az intézmény szolgéltatasait igénybe vevs személy szadmdra teremtheti meg a foglalkoztatés
feltételeit.

4.1.5. Szakmai képzés: &
Kérjiik, roviden irja le:

A Menhely Alapitvany legfrissebb felmérésének a hajléktalanok szamara szervezett atképzések
hasznossagara vonatkoz6 valaszai szerint a hajléktalan tigyfelek nagyjabol 70%-a hasznosnak tartana az
atképzéseket.

A BMSZKI vezetésével zajlo ,Egytittes erével” elnevezésti EQUAL projekt szolgaltatasai kozott
hangstlyos szerepet kapott az alapfoku iskolai végzettséggel és az elavult szakméval rendelkez6
hajléktalan emberek OKJ-s képzésének tdmogatasa. A projekt idészak alatt 19 szakmai képzésben valé
részvételhez tudtdk hozzésegiteni tigyfeleiket, mig kordbban csak 3-4 valasztdsi lehet6séget tudtak
kindlni. A képzéseket megel6z8en felkészitd tréningeket tartottak, amelyek segitették az tigyfeleket az
iskolarendszerti képzések kemény kovetelményrendszeréhez valé alkalmazkodasban. A tréningeken
val6 részvétel azon tigyfelek szamdra is aktivizalé hatdsa volt, akik végiil nem keriiletek be a
tanfolyami oktatasba.

A meghirdetett képzések irant jelentSs igény mutatkozott: A projekt idészak alatt (2005-2007 januar)
507 £6 vette igénybe a BMSZKI képzési szolgaltatasait. Csoportos tajékoztatason 226 f6 vett részt, akik
koziil 139 £6 kertilt kivalasztasra, hogy részt vegyenek a 7 képzés-el6készitd tréning egyikén. A képzést
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az tgyfelek tobbsége nagy djrakezdési lehetéségnek tekintette. Az egyéni és csoportos felkészitéseket
kovetSen 158 £6 kezdhette meg tanulmanyait a f6varosi Munkatigyi Kozpont altal tamogatott OKJ-s
képzésekben.

Az iroda képzési szolgaltatasainak modellje:

- Az OKJ- s képzések koordinalasa, el6készitése

- Keretmegéllapodas a Munkatigyi Kozponttal az atképzések tamogatasdhoz

- Toborzas az alapfoku vagy elavult iskolai végzettséggel rendelkez6 tigyfelek kozott

- Ajelentkez6k regisztralasa, a képzés iranyanak, formajanak javaslatszerti kidolgozasa, a szubjektiv
torekvések egybevetése a realitdsokkal

- Csoportos tajékoztatas -Pszichologiai és motivaciés allapotfelmérés a képzésre jelentkez6k korében

- Képzés-el6készitd csoporttrénig

- Mentori tAmogatas a képzés, az allaskeresés, és a munkavallalas els6 id6szakaban

- Segitségnyujtas a lemorzsol6dok illetve a 8altalanost nem végzettek tovabblépéséhez

- Allaskeres6 tréning

4.1.6 Eletvezetési tréning & és , értelmes elfoglaltsdg” £
Kérjiik, roviden irja le:

Az életvezetési tréningek még nem tartoznak a bevett képzési szolgaltatasok kozé, de varhatban ez az
elem hamarosan nagyobb figyelmet kap majd, hiszen a tamogatott lakhatas beindulasaval sok tigyfél
szdmadra valos esély nyilt és nyilik majd az ellatérendszerbél valé kilépésre.

Az értelmes elfoglaltsagot illetéen a leggyakoribb példak a szadmitégépes képzésekrodl és az Internet
hasznalatardl szélnak.

A BMSZKI 7 helyszinen nyitott szamitégép-termeket, ahol havonta tobb mint 1000 tigyfél szdmara
nytGjtanak Internet hozzéférést. Az informadcidés tdrsadalom felé tett lépések sokat segithetnek a
kirekeszt6dés oldasaban. Ez egy olyan eszkdztudas, amely szamos mas ajtét nyithat meg a tobbségi
tarsadalom felé. A lakék nemcsak az Internetet haszndljadk, hanem a kiilonféle szoftverek
alkalmazasdban is jartassdgot szereznek. Ez kiilontsen fontos a 40-50 éves korosztaly szamara, akik
tobbsége még nem hasznalt szamitogépet, ezért hatranyba keriilhet a munkaerépiacon. Ezen az
igényen alapul a BMSZKI-ban zajlé tanfolyami oktatds, amelynek keretében a szovegszerkeszt6i
ismeretek mellett az Internet nydujtotta lehetSségek (e-mail kezelés, bongészés, allas-, albérlet-,
tarskeresés) kihasznalasara is megtanitjdk az tigyfeleket. A képzés tsszesen 9 modulbdl all, amelyeket
képességeiknek és motivacios szintjiiknek megfeleléen véalaszthatnak az érdeklédsk. Az oktatok
szocidlis munkasokbdl kertiltek kivélasztasra, igy kell6 empéatidval tudjdk kezelni a tanuldk
gyengeségeit. A képzés soran a résztvevlk onéletrajzot is készitenek, amelyet az &llaskereséshez
tudnak majd felhasznalni.

4.1.7. Egyéb, kérjiik, részletezze:

4.2, Az ellatast igénybevevik részvétele

Az ellatottak részt vesznek -e azoknak a szolgédltatdsoknak a megtervezésében, amelyek a
foglalkoztathatésagukat hivatottak el6segiteni. Ha igen, hogyan vesznek részt ebben az ellatottak és
célravezetd -e a részvételiik? Kotelez6 -e ez a fajta részvétel, annak érdekében, hogy az adott ellatasban
részesiiljon? Amennyiben nem vesznek részt az elldtottak, hogyan befolyasolja ez a hajléktalanok
foglalkoztatasi sikerét?

Sziikségletfelmérések keretében projekt szinten megjelenik az {igyfelek véleménye és igénye a
szolgéaltatasok kialakitasaban, az azonban nem jellemzd, hogy pl. egy tigyfelekbdl 4ll6 csoport aktivan részt
vegyen az ellatdsok alakitasaban. Az tigyfelek ilyen jellegi bevondsa az adott hajléktalan-ellaté szervezet
vezet6i attittidjének fliggvénye.
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4.3. Az ellatasok foldrajzi megoszlasa
Megfelel6 -e a hajléktalan embereknek nyujtott foglalkoztatdsi szolgaltatasok foldrajzi megoszlasa az
orszagdban?  Vannak -e olyan tertiletek, ahol elégtelen a hajléktalanokat célz6 foglalkoztatasi
szolgaltatasok lefedettsége?

Az orszdgban csak néhdny nagyobb vérosban nytjtanak bels6, védett foglalkoztatast (Budapest,
Szombathely, Gyér, Pécs) a hajléktalanok szaméra. Jelenleg az orszag keleti része ilyen szempontbdl is
elmarad a kozép-magyarorszagi és nyugat-magyarorszagi régioktol. Az egyensulyon varhatéan a keleti
orszdgrészben EU-s palyazati rendszerben épiilé nappali centrumok javitanak majd. A szolnoki és
nyiregyhézi nappali centrumokban is terveznek foglalkoztatési és képzési szolgaltatasokat.

Mas szervezetek szocidlis munkdsaikon keresztiil probéljak tigyfeleiket az els6dleges munkaerépiacon
elhelyezni. Ilyen szolgéltatdst nyujt pl. a debreceni ReFoMix Kht. is, amely néhdny éve a bels6
foglalkoztatas felszamoldsara kényszertilt. A foglalkoztatds-szervezé kapcsolati t6kéjének kiaknazasaval 1,5
év alatt tobb mint 100 {6 elhelyezését tudta megoldani. Az &llasok hozzavetSlegesen 70%-a szezonalis,
alkalmi munka, mig nagyjabol 30% koriil van a 8 6rds, munkaszerz&déssel torténd foglalkoztatds aranya.

5. Képzés a munkaaddk vagy a kozigazgatdsi dolgozok szamdra

5.1. Ismer -e munkaadodkat vagy kozigazgatasi dolgozokat megcélzé képzési rendszereket vagy ilyen
iranyt projekteket, amelyek felhivnak a figyelmet a hajléktalan emberek helyzetére és a foglalkoztatasukkal
kapcsolatos specifikus sziikségleteikre? Amennyiben igen, tudna roviden ismertetni és értékelni 6ket?

Nincsenek kifejezetten a kozigazgatasi dolgozokat és a munkaaddkat megcélzé képzések a hajléktalan
emberek foglalkoztatasaval kapcsolatosan. Valészintileg nem szamolnak a hajléktalan népességgel, hiszen
amellett, hogy kiszorultak a munka vilagabodl, szdmos mds, komplex problémat is hordoznak. Mivel a
hajléktalan népesség jelent6s hanyada nincs munkanélkiiliként regisztrdlva, igy nem kapnak olyan
figyelmet, mint pl. a roma népesség vagy a megvaltozott munkaképességtiek. Altaldban a hajléktalan
emberek nem sok reményt fliznek a Munkatigyi Kézpontok adatbazisidba val6 bekeriiléshez és amennyiben
regisztraltatjak is magukat, az egytttmiikodési kotelezettségnek sokan nem hajlandok eleget tenni és
elveszitik regisztracidjukat.

5.2. Tud-e a munkaadok szdmadra ilyen képzést nyujt6 projektek beinditasarél a jovében? Ha nem,
gondolja, hogy ez egy hasznos kezdeményezés lenne?

A munkaadoéknak meglehetSsen kis szegmense lenne csak nyitott ilyen jellegli képzésekre. Amennyiben
anyagi 0sztonzék tennék érdekeltté a munkaltatét a hajléktalanok foglalkoztatasara (pl.
jarulékkedvezményekkel), elképzelhets, hogy ez némiképp fokozna a munkaadok ilyen jellegti képzésének
igényét.

6. Egyiittmiikodés a kiilonbozo szereplék kozott

Egyiittmiikodik -e On a foglalkoztatas és a képzés teriiletén dolgozé szereplékkel?
Ha igen, kérjiik, ismertesse melyekkel. Trja le és értékelje a veliik val6 egyiittmtikodés tipusat.

Nemi megkozelités:Van -e kiilonbség a csak férfiakkal foglalkozé és a csak nékkel foglalkozé
szervezetekkel folytatott egytittmiikodés kozott? Ha igen, kérjiik, fejtse ki részletesebben.

- Magancégek

- Szakszervezetek

- Munkakozvetit6k

- Helyi vagy regionalis 6nkorményzatok osztélyai vagy tigynokségek

- Kormanyzati szakminisztériumok vagy tigynokségek

- Szocialis vallalkozdsok
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- Mas civilszervezetek
- Iskolak és egyetemek
- Egyéb, kérjuk, részletezze.

Az orszagban miikodé hajléktalan-ellaté szervezetek a fent felsoroltak koziil néhany magéncéggel, més
civil szervezetekkel, a Munkatigyi Kozpontok kirendeltségeivel, az tnkormanyzatokkal és néhany
helyen a képz@szervekkel mitkodnek egyiitt. Az egyiittmiikodés foka az adott hajléktalan-ellat6
szervezettSl és az altala nyujtott szolgaltatasoktol fiigg leginkabb. Egy-egy projekt kapcsan a képzé
szervekkel és a Munkatigyi Kozpontokkal valé egyiittmtikodés nagyobb lendiiletet kap.

A BMSZKI mentori hélézatot és munkakort hozott létre kifejezetten a képzésre jelentkezbk és a
résztvevok tamogatdsdra a képzési idGszak folyamédn. Ez tette lehet6vé a képz6 intézmények
munkatarsai és a mentorok kozotti intézményes és informalis kapcsolatok kialakitasat. A képzési
folyamat sordn a hajléktalan tigyfelek mentora napi kapcsolatban 4ll a képz6 intézmény operativ
felel6sével és kozvetit a felek kozott.

Debrecenben a ReFoMix foglalkoztatas-szervez&jének személyes kapcsolati t6kéjének koszonhetSen
sikertilt j61 mikédé informalis kapcsolatot kialakitani a Munkatigyi Kézpont fels6 vezet6ivel. Az ilyen
fajta informadlis kapcsolatok jobban miikodnek az olyan hajléktalan-ellaté szervezeteknél, ahol
foglalkoztatasi szolgaltatasokat is nydjtanak, kiilon erre a feladatra kijelolt munkatérs vezetésével.

7. A hajléktalan emberek szamdra nyiijtott foglalkoztatdsi szolgdltatdsok
finanszirozdsa

Hogyan finanszirozzak a hajléktalanoknak nyujtott foglalkoztatasi szolgaltatasokat?

7.1. Milyen kapcsolatban all a megfelel6 finanszirozasi forras az osszkoltségvetéssel? Kérjiik, roviden irja le
melyik ellatasra utal.
- Allami finanszirozés (a Strukturalis Alapokt6l/ESZA-t6l eltérs)
- Europai Szocidlis Alap
- Kozosségi Kezdeményezés EQUAL
- Mas EU alapok/ projektek (kérjiik részletezze)
- A munkaer6 altal termelt jovedelem/az eladott termékek utan
- Adomaéanyszervezés
- Jotékonységi alapok
- Tagdijak
- Egyéb, kérjuk, részletezze

A hajléktalan embereknek nydjtott foglalkoztatasi szolgaltatasokat leginkabb az ESZA és az EQUAL
forrasokbdl finanszirozzdk. Kis mértékben allami finanszirozas is megjelenik. Nehéz megbecsiilni ezek
ardnyat az Osszkoltségvetéshez. Nagyjabol 5%-at éri el a foglalkoztatasi szolgaltatdst nytjto hajléktalan-
ellaté szervezet sszkoltségvetésének.

7.2. Mennyire biztos a finanszirozasanak nagyobb része a foglalkoztatdssal kapcsolatos tevékenységekre
nézve?

- Kevesebb, mint 1 év
- 1-3 évre biztositott

- Tobb mint 3 évre biztositott

A finanszirozas leggyakrabban projekt- vagy programfinanszirozas, amelyek id6tartama 1 és 3 év kozott
van.
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7.3. Ugy finanszirozzak a szolgéltatasokat, hogy valéban képesek a sziikséges tamogatést nytjtani a
hajléktalan emberek szamara? Ha nem, milyen problémak vannak a szolgaltatasok finanszirozdséval
kapcsolatosan? Kérjiik, irja le részletesebben.

Problémat jelent, a foglalkoztatasrol sz6l6 palyazatok esetlegessége, illetve ha a palyazati kiirasban kotelez6
tovabbfoglalkoztatast is el6irnak. A tovabbfoglalkoztatds idStartama altaldban megegyezik a tamogatasi
id6szak hosszédval és ezt szamos potencialis palydz6 nem tudja vallalni.

8. Indikdtorok és a siker tényezdi

Sikeresek -e a foglalkoztatasi szolgaltatasok a hajléktalan emberek foglalkoztatasba valo
visszavezetésében?

8.1. Tud -e az 6nok orszagaban a hajléktalan emberek foglalkoztatasanak pozitiv eredményeit méré
indikatorokrél? Tudna ismertetni ezeket?

Altaldban véve is kevés szervezet nyuijt professzionalis szinten foglalkoztatési szolgaltatdsokat. Az adatok
leginkabb a munkaba alltak szdmarol, képzésben résztvevékrol szolnak.

8.2. Melyek a foglalkoztatési projektek sikerességének kulcsfontossagu tényez6i? Melyek maradnak a
legf6bb kihivésok? Sikertényezdk -e az alabbiak:

- Projekttel/programmal kapcsolatos tényezék (holisztikus szemlélet, személyre szabott
megkozelités, az ellatottak igényeinek és torekvéseinek kiértékelése, rendelkezésre 4ll6 pénziigyi
forrasok, a projekt/ program hossza, egytittmtikodés mas szereplékkel...) Kérjiik, vazolja fel
részletesebben.

A BMSZKI projektjének célkittizése a hatranyos helyzetti hajléktalan emberek munkaeré-piaci
integraciéja. A BMSZKI altal kidolgozott modell a foglalkoztatasi és szocidlis szolgaltat6
szervezetek munkdjanak Osszehangolasanak koszonhetSen sokkal intenzivebb segitségnyujtasra
képes. Ugyanakkor komplexitdsanak koszonhet6en elharitja a foglalkoztatas legfébb akadalyait és a
kirekeszt6dés minden dimenzidjat igyekszik kezelni. (pl. segitségnyujtas a lakhatds hosszt tavia
rendezéséhez, segit6 hatteret nyujt a munkavallaldshoz elengedhetetlentil sziikséges mentalis,
pszichés egyensily megteremtéséhez, valamint a szenvedélybetegségek és filiggéségek
kezeléséhez.)

Ezen feltl a célok kittizésében fontos informéacioforrasként szolgalt az 1999. 6ta tarté éves
reprezentativ adatgyfijtés az ellatasok igénybevevsirsl. gy ,sajat” adatbézis 4llt rendelkezésre az
ellatottak foglalkoztatasi jellemz6ir6l. A kutatasi adatok szerint az aktiv életkord, szallasokon és a
koztertileten tartézkodé hajléktalan emberek 50%-a csak alkalmi, nem rendszeres
munkajovedelemmel rendelkezik - Sket segiti a fent emlitett két specialis allaskeresS iroda. A
BMSZKI sajat felmérései alapjan a lakéik 45 szazaléka csak alapfokd - 8 altalanos - iskolai
végzettséggel rendelkezik. Szamukra és az elavult szakképzettséggel rendelkezé tigyfeleik részére
épitették ki a képzést segité halézatot.

Az EQUAL tamogatasaval megvaldsulé projekt teljesen innovativ, komplex szolgéltatasokat nyujt a
hajléktalan emberek szaméra, 4 halézaton (foglalkoztatasi, lakhatasi, addiktolégiai és szocidlis
otthoni elhelyezési) keresztiil. A projekt a hajléktalan ellatasban eddig még nem alkalmazott,
teljesen 4j, komplex szolgaltatdsi hélét dolgozott ki és vezetett be, mely a magyar hajléktalan
ellatérendszer teljes megreformaldsat jelenti. A komplex szolgaltatdsok a hajléktalan emberek
sokféle problémajat egy helyen, holisztikus szemlélettel prébaljak meg orvosolni.

A projekt altal bevezetett innovativ kezdeményezések egyik célja, hogy orszdgos szinten
modszertani  segitséget nydjtson a hajléktalan személyek foglalkoztatasi helyzetének
megerdsitéséhez. A fent emlitett szervezet-hdlok kiépitik az tigyfelek felé a tdjékoztatasi
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csatorndkat, el6segitik és Osztonzik a szocidlis munkdsok kozotti informdciddramlast, és a
tarsszervezetek bevondsat a kozos munkédba. Ezek a halézatok el6segitik azt, hogy a fentrdl lefelé
iranyuldé informacidk mellett hangot kapjanak a ,lentr6l”, a tereprél, az intézményekbdl elinduléd
tapasztalatok és ezek is beépiilhessenek a szolgaltatdsokba.

- Ugyféllel kapcsolatos tényezdk (az tigyfél motivéacioja készségei, az egészségi allapota)? Kérjiik,
véazolja fel részletesebben.
Az Egylittes er6vel projekt kiemelt figyelmet forditott arra, hogy a hajléktalan {igyfelek
egzisztenciaveszése mogott allé okokat feltérképezze. Ennek alapjan a valos sziikségletek szerint
egy Uj dokumentaciés rendszer keriilt bevezetésre, amely az tigyfelek sziikségleteit tobb
dimenziéban méri fel, lehet6séget adva mind a segitettnek, mind pedig a segitének a hatékonyabb
problémafeltarasra illetve megoldasra.
A sziikségletfelmérés négy teriileten zajlik: foglalkoztatasi, lakhatédsi, addiktolégiai illetve szocidlis
otthoni elhelyezéssel kapcsolatos problémak felmérése.

- Magasabb osszefiiggésekkel kapcsolatos tényezdk (intézményi osszefiiggés, politikai
Osszeftiggések, tarsadalmi-gazdasagi osszeftiggések, finanszirozasi osszefliggések...)? Kérjiik,
vazolja fel részletesebben.

9. Adatgyiijtés és kutatds

9.1. Gytijtenek -e adatokat a hajléktalan emberek foglalkoztatasi helyzetér6l? Ha igen, ki gytijti ezeket az
informéacidkat?

Ezeket az adatokat rendszeres alapon csak néhany, foglalkoztatasi szolgaltatast is nyujto hajléktalan-ellaté
szervezet vezeti, az adatok nem keriilnek dsszesitésre orszagos szinten. Kivételt csak a Menhely Alapitvany
éves adatgytijtése jelent, amelybe mostandban néhdny nagyobb varost is bevonnak. A februar 3-i
adatgyjtés részeként a Menhely Alapitvany kérd&ives felmérésében is feltesznek néhany foglalkoztatassal
kapcsolatos kérdést. 2007. februarjadban 3653 hajléktalan embert kérdeztek meg Budapesten mind szallékon,
mind koztertileten élket. A kérdéives felmérés néhany a kapcsolodé megallapitdsdra fentebb tortént
hivatkozas.

A BMSZKI-ban 2004-ben egy 1j dokumentacios rendszert vezettek be, amelynek részeként felmérik az
tigyfelek foglalkoztatasi statuszat is. A teszt kérdéseire adott valaszok segitenek azonositani azokat a kiils6
és bels6 erdforrasokat, melyek segithetnek megtaldlni az egyén képességeihez, készségeihez igazodé
allaslehet6ségeket. A teszt eredményeit az intézmények szocidlis munkasai elektronikusan rogzitik és
havonta eljuttatjdk a BMSZKI Szociélis Informaciés Kozpontjaba.

9.2. Tud -e akadémiai vagy egyéb testiiletek altal felvallalt, a hajléktalan emberek foglalkoztatasarol sz6l6
barmilyen kutatasrol? Ha igen, kérjiik, részletesen ismertesse ezeket.

Kevés kutatas foglalkozik a hajléktalan emberek foglalkoztatdsaval. Az alabbi modellkisérleti programhoz
adatgyijtés és kutatés is kapcsolédott.

2000-ben a Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium és a Munkaer6-piaci Alap 4 régio, 14 hajléktalan ellato
szervezetének bevonasaval modellkisérleti programot inditott. A program célja volt meghatarozni,
kidolgozni és miikddtetni azokat a munkaerd-piaci aktiv és passziv eszkozoket, amelyek lehet6vé tették a
programba vont hajléktalan emberek munkaerd-piaci esélyeinek megteremtését és foglalkoztatdsat.
Tovabbi célként fogalmaztak meg a hajléktalan ellaté szervezetek, a munkatigyi szervezetek, valamint a
gazdasagi szervezetek és képz§ intézmények kozotti szoros egyiittmiikodés megteremtését. A
modellkisérleti program id6tartama alatt — amely sajnos rovid idGszakot 6lelt fel - 2000. decemberétsl 2001.
majusaig - ki kellett dolgozni:

> -A hajléktalan emberek munkaalkalmassagat felmér6 motivacios szintjét bemérhet6 mérési
modszereket,
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> -A munkavégzésre felkészit6 életmodformald személyes és szakmai hatékonysdgot noveld
modszereket.

Meg kellett teremteni azokat a feltételeket, amelyek segitik, timogatjak a munkaer6piacra torténé kilépést,
a munkaer&piacon torténd bennmaradast és a tartés munkavégzést.

A modellkisérletben 1200 hajléktalan ember sziirésére kertilt sor, akiknek 74%-a férfi és 26%-a n6 volt.
Atlagéletkoruk 43-44 év. A programba bevontak 25%-dnak volt valamilyen foki munkaképesség
csokkenése. Az iskolai végzettség vizsgdlata alapjan megallapithaté volt, hogy a hajléktalan népesség
kevésbé iskoldzatlan, mint az atlagnépesség. A hajléktalan emberek 34%-volt regisztralt munkanélkiili, mig
a fennmarad6é 66% nem allt kapcsolatban a Munkatigyi Kozponttal. A sziirést kovetSen a program
foglalkoztatasi és képzési részére 317 {6 kertilt kivalasztasra.

A hajléktalanokat ellaté szervezetek és a modellkisérleti program tapasztalatainak alapjan a hajléktalan
embereket munkaerd piaci esélytiiket illet6en az alabbi csoportokba sorolték:

0 ,Munkaképességében csokkent, valésdagos munkaer&piacon boldogulni nem képesek, akik
els6dlegesen terdpids jellegli védett kortilmények kozott foglalkoztathatok csak. Ez a
csoport nagy valdszintiséggel nem vezethetd ki az els6dleges munkaerépiacra.

0 Azok az idGsebb korosztilyhoz tartozé 45-50 év feletti hajléktalan emberek, akik
munkatapasztalatokkal —rendelkeznek, de tudasuk, szakmdjuk az els6dleges
munkaerépiacon nem konvertdlhatok, tobbségiik er6sen motivalt a munkavégzésre, de
eddig sorozatos kudarc érte 6ket. Ok képességiik, motivaltsaguk alapjan kivezethetéek
lennének az els6dleges munkaerépiacra, de a munkaerépiac ,tamogatas” nélkiil nem
fogadja be Sket.

0 Az aszakmaval rendelkez6 fiatalabb korosztaly, amely hajléktalan életmddja miatt, ha el is
jut az els6dleges munkaerépiacra, nem tud ott megtapadni, nem tud ott gyokeret verni. Ok
specialis timogatasokat igényelnének.

0 Fiatal korosztalyhoz tartozé hajléktalan emberek, kozottitk sok a volt allami gondozott,
akik szakmaval nem rendelkeznek, motivaltsdiguk munkavégzésre gyenge. Ok legtsbb
esetben meg sem jelennek a munkatigyi szervezeteknél, munkaltatoknal.”1?

10. A hajléktalan emberek munkdhoz vald joga

10.1. Tud -e olyan esetekrél, ahol elfogadtak a jogokon alapul6 szemléletmoddot a hajléktalan emberek vagy
mas elesett csoportok munkéahoz valé jogaval kapcsolatosan, akar ha birdsagi esetek forméajaban vagy
kampéanyokban is?

Bir6sagi esetekrdl leginkdbb a romak munkaerépiacon elszenvedett diszkriminacidja kapcsan lehet hallani.
Amennyiben bizonyitast nyer, hogy a munkavallal6 felvételét kizar6lag roma szarmazasa miatt utasitotta el
a munkaltaté, akkor a munkéltaténak szdmolnia kell a kovetkezményekkel. Sokan azonban nem merik
felvallalni a hossza pereskedést, igy nem élnek sérelmeik jogi titon torténd rendezésével.

10.2. Az 6nok orszagaban politikai kérdés —e a hajléktalan emberek munkaeré-piaci helyzete? Lehetne -e
ez egy jol hasznalhat6é kampany téma? Miért? Miért nem?

Eddig egyetlen politikai part sem tett igéretet valasztasi kampanyaban a hajléktalanok foglalkoztatasi
helyzetének megoldédsara vonatkozéan. Nyilvanvaléan nem szamol egyetlen jelent8s politikai eré sem a
valasztoknak ezzel a szegmensével. Ugyanakkor a tobbségi tarsadalom részér6l a hajléktalanokra
vonatkozoéan leggyakoribb kérdések kozott leginkdbb a ,Miért nem dolgozik?” kérdés hallhaté. Ezért a
hajléktalan népesség foglalkoztatasba val6é nagyobb aranyt bevondsa feltehet6en elnyerné az atlagnépesség
tamogatasat.
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FOGALMI GYAKORLATI ALTALANOS MEGHATAROZAS
KATEGORIA KATEGORIA
1 | Kozteriileten él6k 1.1 | Kozteriileten éjszakazas (egész nap nem
FEDEL NELKULI jut szallashelyhez)/ nincs lakéhely
2 | Fjjeli menedékhelyen él6k 2.1 | Fjjeli menedékhely
3 | Hajléktalan széllon él6k 3.1 | Hajléktalan szallo
) 3.2 | Atmeneti lakhatas
LAKASTALAN 4 | Anyaotthonban él6k 4.1 | Anyaotthon
5 | Bevandorlok 5.1 | Atmeneti lakhatas/befogad6 allomés
széllashelyén él6k (menedékhely)

5.2 | Bevandorl6 munkésok szallasa

6 | Intézményi ellatasbol | 6.1 | Biintetés-végrehajtasi intézetek
kikertilok

6.2 | Egészségligyi intézmények

7 | Hajléktalansagbol 7.1 | Hajléktalanok otthona
kifolydlag tAmogatasban 7.2 | Kiléptet6 haz
részesiilék 7.3 | Atmeneti lakhatas timogatassal
7.4 | Tamogatott lakhatas
8 | Bizonytalan lakhatasban 8.1 | Atmenetileg sziilsknél vagy baratoknal
BIZONYTALAN/VE- élsk élsk
SZELYEZTETETT 8.2 | Nincs toérvényes (al)bérleti viszony
LAKHATAS 8.3 | Onkényes lakésfoglalas
8.4 | Egy telek/teriilet illegalis birtokba vétele
9 | Kilakoltatéssal 9.1 | Kilakoltatasrol végrehajtoi hatarozattal
fenyegetettek rendelkezik (bérelt lakdsban)

9.2 | Kilakoltatasrol végrehajtoi hatarozattal
rendelkezik (sajat lakasban jelzalogjog
érvényesitésérol

10 | Er6szak 10.1 | A csalddon beliili er6szak rendérség éltal
fenyegetettségében él6k jegyz6konyvezett esetei
11 | Atmeneti/nem standard 11.1 | Mobil otthon/lakékocsi
épitményekben él6k 11.2 | Nem szabvanyos épiilet
ELEGTELEN ) 11.3 | Ideiglenes épitmény
LAKASKORULMENY
12 | Alkalmatlan lakasban él6k | 12.1 | Lakéhely gyanant alkalmatlan (a hazai
torvények értelmében) mégis lakott
lakdsok
13 | Széls6séges 13.1 | A talzsufoltsagi szint orszagos
talzsufoltsagban él6k kiiszobértéke felett él6k
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&4 Fiiggelék: Munkadefiniciok - kizdrolag itmutatds céljabol!

Az alabbi fogalmak tobbségének nincsen egységes meghatdrozasa eurdépai vagy nemzetkozi szinten. A
fogalmak orszadgonként kiilonbozéek; nincs vildgos kiilonbségtétel a fogalmak kozott és a lista nem teljes
korti. Ezért ennek az Gtmutaténak csupan az a célja, hogy otletet adjon arrdl, mire utalhatnak a kérd6ivben
szerepl6 kiillonb6z6 szakkifejezések, valamint hogy segitsék a kérdéivet fordité és megvalaszold els6sorban
nem anyanyelvi beszél6ket. A valaszok alapjan a FEANTSA tovabb fogja fejleszteni ezeket a definiciokat.

ABC sorrendben

Alternativ munkaerépiac (“informalis gazdasag”): a gazdasagi tevékenységek nem a nemzeti munkatigyi
torvények értelmében szabalyozottak. Az alternativ munkaerSpiac illegalis eljarasmoédokat is magaban
foglalhat, mint pl. kozvetlen kézbe fizetés vagy torvényes munkaszerz6dések hidnya. Az alternativ
munkaerépiacon dolgozé személy rendszerint nem élvezi ugyanazokat a jogokat és juttatdsokat, mint a
hagyoméanyos munkaerépiacon alkalmazasban all6 személy. (pl. nem szerez nyugdijjogosultsagot, stb.)

Gazdasagilag inaktiv (az egyes nemzetek definiciéi jelentdsen kiilonbozhetnek ett6l a definici6tél -
lasd még “munkanélkiili”.) Olyan 16 és 65 év kozotti emberek, akik munkanélkiiliek vagy nincs fizetett
munkahelyiik, akik nem keresnek aktivan munkat.

Foglalkoztathat6sag: olyan képességek és kompetencidk fejlesztése, amelyek lehet6vé teszik az egyén
szamara a munker6-piacra valé belépést.

Eletvezetési tréning: A képzési tevékenység célja, hogy lehetévé tegye az egyén szdmadra az 6nallo életvitelt
és olyan lényeges életvezetési készségek kifejlesztését, amelyekre az egyénnek sziiksége van a kozosségben
val6 ténykedésben, pl. koltségvetés készitése, személyi higiénia, 6nérvényesités agresszivitas helyett, stb.

Hagyomanyos munkaerdpiac: az a munkaerépiac, ahol a dolgozékat a képességeik alapjan alkalmazzak, és
diszkriminaci6tol mentesen versengenek a tobbi munkavallaléval. A munkaerépiac a nemzeti munkatigyi
torvény értelmében szabalyozott.

(A szocidlis kritériumok vonatkozhatnak rajuk, amennyiben egy munkaadé tgy dont.pl. a Véllalatok
Téarsadalmi Felel6sségvallalasa programjanak keretében)

,Ertelmes/hasznos elfoglaltsag”: segit az egyénnek kilépni a hajléktalan életm6dbél és visszailleszkedni a
tobbségi tarsadalomba azaltal, hogy az egyén valami hasznos tennivalét talal. A f& cél az egyén
magabiztossdgédnak és onbecsiilésének épitése. Az értelmes/hasznos elfoglaltsagot gyakran menhelyen
beliil szervezik. A tevékenység éltaldban nem fizetett. Az értelmes elfoglaltsagbdl tarsadalmi vagy
gazdasagi haszon szdrmazhat. Az értelmes elfoglaltsag lehetséges példai: fotézas, miivészeti tevékenység,
kézmtvesség, batorkészités, szamolas.

Foglalkozassal kapcsolatos tevékenység: Olyan tevékenységek, amelyek az egyén foglalkoztathatésagéat &
fogjak fejleszteni.

Munkakeresés: konkrét lépések megtétele fizetett munka keresése érdekében vagy maganvallalkozas
inditdsdra. A konkrét lépések felolelhetik az é&llami vagy magdn munkaeré kozvetiténél torténé
regisztraciét, munkaltatokhoz palyazast, munkahelyeken, farmokon, gyarakban, piacokon vagy egyéb
gytilekezShelyeken val6 személyes jelentkezést, tjsdghirdetés feladdsat, vagy arra valé jelentkezést, a
baratoktdl, rokonoktol segitség kérését, telek, éptilet, gépek és felszerelések keresését sajat véllalkozas
beinditasa érdekében, pénziigyi forrasok rendezését, engedélyek és licenszek megkérését, stb.

Szocialis gazdasag: olyan vallalkozasok, amelyek ,nem személyes profitra torekszenek” hanem a nemzeti
munkatigyi torvények értelmében szabalyozott munkéat kindlnak, és fontosabbak az olyan elvek, mint a
szolidaritas és a részvétel, mint az egyén anyagi haszna. Lehet azonban, hogy a szocidlis vallalkozdsok a
hagyomanyos vallalkozdsokkal egy piacon versenyeznek. A szocidlis vallalkozdsok magukban

£ Tovébbi magyarézat a fliggelékben. 25




Questionnaire Annual Theme 2007
“Multiple barriers, multiple solutions:
Inclusion into and through employment for people who are homeless in Europe”
FEANTSA
foglalhatnak: kereskedelmi tevékenységet végz6 helyi onsegélyez6 szervezeteket tarsadalmi, gazdasagi
vagy kornyezeti haszonnal. Néhdny orszagban még: szovetkezeteket, egyestileteket, alapitvanyokat, stb. is.

Tamogatott foglalkoztatas: az egyént vagy (leggyakrabban atmenetileg) a hagyomanyos munkaer&piacon
(a magan vagy allami szektorban) helyezik el, vagy a szocidlis gazdasagban, de folyamatos tdimogatédsban
részestiil. Ez pénzbeli timogatas is lehet. Példaul, a fizetést egy harmadik fél fizeti (pl. 4llami alapbdl) vagy
garantdlnak még egy dolgozot a munkaltaté szamdra arra az esetre, ha a munkavallalé nem jelenik meg.
Lehet személyes tamogatas is tandcsadas formajaban, a munkahelyi teljesités folyamatos kiértékelése, stb.
Folyamatos szakmai képzés is lehet a tamogatott foglalkoztatas egy formaja.

Munkanélkiili (International Labour Organization definici6 - a nemzeti definiciék jelentGsen
kiilonbozhetnek ett6l a meghatarozastol)

Egy bizonyos kor felett minden személy (altaldban kb. 16-65 év kozottiek) akik:

- munka nélkiil vannak (azaz nincs fizetett munkajuk vagy vallalkozasuk)

- jelenleg rendelkezésre 4ll a munkavallalasra (pl. rendelkezésre 4ll fizetett munkara vagy vallalkozésra)

- munkat keresnek & (azaz tettek mar konkrét 1épéseket, hogy fizetett munkat keressenek vagy vallalkozast
inditsanak)

Szakmai képzés: Az egyén képzéseken vesz részt, annak érdekében, hogy Kkifejlessze a sziikséges
munkavallalasi készségeket, amelyek segitségére lesznek, hogy munkat taldljon a hagyomanyos
munkar6piacon vagy a szocidlis gazdasadgban. Példaul: onéletrajzirds, szdmitastechnikai képzések, mtiszaki
képzések, stb.
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